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HERZLICH WILLKOMMEN

DEN NACHSTEN SCHRITT GEHEN.

Herzlich Willkommen

Liebe Leserin und lieber Leser,

optimistich und tatkréftig starten wir in die 2. Jahres-
halfte und prasentieren Ihnen hiermit die Termine fir
2022 und 2023.

Auch in den kommenden Monaten erwartet Sie bei uns
ein breites Spektrum an Seminaren, die lhren beruf-
lichen Anforderungen zielgenau angepasst sind. Unsere
Trainings verstehen wir als interaktive Begleitungspro-
zesse, mit denen wir Sie bei allen businessrelevanten
Themen professionell unterstitzen. Alle Fortbildungen
bieten wir Ihnen sowohl als Prédsenzveranstaltungen als
auch Online-Seminar an. Sie kdnnen unter mehr als 80
verschiedenen Themen wahlen - unser breit gefachertes
Angebot finden Sieim vorliegenden Halbjahrespro-
gramm. Besuchen Sie auch gerne unsere Webseite
www.kitzmann.biz, wo Sie ebenfalls detaillierte Informa-
tionen zu unseren Kursen erhalten.

Wir freuen uns, lhnen an dieser Stelle mitteilen zu dir-
fen, dass wir als Weiterbildungsinstitut in diesem Jahr
bereits mehrfach ausgezeichnet wurden: als Top-Wei-
terbildungsanbieter wie auch als Top-Learning-Anbie-
ter. Weiterhin sind wir ,Aufsteiger des Jahres* - nicht
zuletzt, weil wir unser Angebot vollstandig digitalisiert
haben. Zu unseren modernen Lernkonzepten gehdren
u. a. umfangreiche Blended-Learning-Formate.

e A& Ul

Dr. Arnold Kitzmann Dr. Jana Vélkel-Kitzmann

Geschéaftsfihrer Geschéftsfuhrerin

Unsere Seminare finden weiterhin an 16 Standorten im
deutschsprachigen Raum und im nahen Ausland statt.
In Munster, Hamburg, Berlin, Hannover, Kassel, Frank-
furt am Main, Stuttgart, Nirnberg, Minchen, Leipzig,
KoéIn wie auch Wien, Zirich, Amsterdam, Brissel und
Warschau kdnnen Sie an Prasenz- und Online-Schulun-
gen teilnehmen.

Fir uns steht immer im Mittelpunkt, Sie und lhre Mit-
arbeiter beruflich und in der persénlichen Entwicklung
bestmdglich voranzubringen. Dies geschieht

° mittels exzellenter Trainer, die Uber langjahrige
Praxiserfahrung verfliigen

e drch kleine Kursgréf3en mit maximal neun Teil-
nehmern, um individuelles Lernen zu gewéhrleisten

* mit einem bewdahrten Methodenmix aus Gruppen-
und Einzeltrainings

Nehmen Sie gerne Kontakt mit uns auf! Wir sind auch
auf Facebook, LinkedIn, Xing, Instagram, YouTube und
Twitter vertreten und stehen Ihnen Uberdies gerne
persénlich zur Verfiigung: +49 2512020 5-0

Freundliche Grif3e aus Minster,
Ihr Team vom Management-Institut Dr. A. Kitzmann

Tl
. .-l-l.'pl--m..“_

Tobias Hagemann
Geschaftsleiter

Management-Institut Dr. A. Kitzmann « Tel.: +49 25120205-0 * www.kitzmann.biz « info@kitzmann.biz



INHALTSVERZEICHNIS

GEMEINSAM.
NEUE ZIELE ERREICHEN.

Inhaltsverzeichnis
Rhetorik & Kommunikation

Flhrung

Arbeitstechniken und Organisation
Personlichkeitsentwicklung
Verkauf

Betriebswirtschaftslehre & Recht
Personalentwicklung

Train the Trainer

Englische Seminare

Wochenendseminare

Qualifizierungsprogramme
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RHETORIK &
KOMMUNIKATION.
GEMEINSAM.
BESSER
KOMMUNIZIEREN.

9

Bedingt durch die
kompakte Gruppengrofie

‘Tﬁfmf

konnten samtliche Teil- F}m‘l{ -.

nehmerfragen im Rahmen _*I_ '-'; —

dieses Trainings thematisiert e
werden.

M. Walther, MEDICE Arzneimittel Putter
Gmbh & Co. KG
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RHETORIK & KOMMUNIKATION

RHETORIK

Redegewandtheit und Uberzeugungskraft trainieren

Seminarziele

Uberzeugungskraft und Redegewandtheit sind im
Beruf unverzichtbar, denn Ihr erfolgreiches Auftreten
h&ngt zu einem Grof3teil auch von Ihrer rhetorischen
Ausdruckskraft ab. Wer seine Botschaft auf den Punkt
bringt, Gberzeugt. Daher ist es Ziel des Seminars, lhre
Rhetorik zu verbessern, Ihre Ausdruckskraft zu schulen
und der Uberzeugungskraft mehr Wirkung zu verleihen.
Gleichzeitig wird der gezielte Einsatz der Kérperspra-
che gelbt. Im Seminar vervollstandigen Sie Ihre sprach-
liche und kérpersprachliche Ausdrucksféhigkeit anhand
einer Vielzahl praktischer Beispiele und Ubungen.

Programminhalte

* Der Aufbau einer Rede

« Steigerung der Redesicherheit

* 4 Regeln zum Abbau von Lampenfieber

* 5 Tipps zur Gesprachssteuerung

» Gesprachsbeeinflussung durch Fragetechnik

* Was verréat die Kérpersprache?

* 6 Regeln zur erfolgreichen Einwandbehandlung

» Wie vervollkommne ich Wortschatz, Stil und Formulie-
rung?

» Wie wirke ich auf Andere?

* Wie mache ich mich bei Aggressionen unangreifbar?

* Wie kann ich Manipulationen durchschauen und Ver-
halten vorhersehen?

« 5 praktische Tipps fur erfolgreiche Reden

» Wie steigere ich meine sprachliche und kérperliche
Ausdrucksfahigkeit?

* Reden halten (praktische Ubungen)

« Training von Geistesgegenwart und Schlagfertigkeit

* Die 5-Satz-Technik

Dieses Seminar wird auch als Teil eines
Qualifizierungsprogramms
angeboten.

Methodik
Ubungen, Rollenspiele, Gesprachssimulation, kurze
Trainerinputs, Fremd- und Selbstanalyse.

Zielgruppe

Das Seminar Rhetorik wendet sich an Fach- und
Fuhrungskrafte aller Branchen, die ihre rhetorischen
Fahigkeiten verbessern méchten, damit sie ihre Ideen
vor Publikum wie Mitarbeitern und anderen

Zuhdrern noch Gberzeugender vortragen kdnnen.

Unser Seminar findet regelméfig an verschiedenen
Orten und online statt. Haben Sie Fragen zu
unseren Kursen? Kontaktieren Sie uns jederzeit
unter +49 25120205-0

Weiterfliihrende Seminare

- 10 Argumentationstraining und
Uberzeugungstechnik

- 10 Konfliktmanagement

Management-Institut Dr. A. Kitzmann < Tel.: +49 25120205-0 « www.kitzmann.biz * info@kitzmann.biz
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Die kleine Gruppen-
grofe und die
Flexibilitat der Inhalte

haben mir besonders
gut gefallen!

D. Gormer,ESM GmbH

éé

ALLE TERMINE FUR 2023 FINDEN SIE AUF DER WEBSITE!

Seminarcode:
KOM1000

Teilnehmer:
max. 9 Personen

Seminarzeiten:
1.Tag: 10:00-17:00 Uhr
2.Tag: 09:00-16:00 Uhr

Ort & Termine:

Miinster

29.08.2022 - 30.08.2022
29.09.2022 - 30.09.2022
01.12.2022 - 02.12.2022
02.03.2023 - 03.03.2023

Hamburg

25.08.2022 - 26.08.2022
27.10.2022 - 28.10.2022
12.12.2022 -13.12.2022

Berlin

15.09.2022 - 16.09.2022
14.11.2022 - 15.11.2022
16.01.2023 - 17.01.2023

Hannover
04.07.2022 - 05.07.2022
24.11.2022 - 25.11.2022

Koln
08.09.2022 - 09.09.2022
07.11.2022 - 08.11.2022

Frankfurt am Main
08.12.2022 - 09.12.2022
16.02.2023 - 17.02.2023

Nirnberg
14.07.2022 - 15.07.2022
17.10.2022 - 18.10.2022

Stuttgart
19.09.2022 - 20.09.2022

Miinchen

06.10.2022 - 07.10.2022
05.12.2022 - 06.12.2022
02.03.2023 - 03.03.2023

Wien
22.09.2022 - 23.09.2022
13.03.2023 - 14.03.2023

Zirich *
01.09.2022 - 02.09.2022

Online-Seminar
14.07.2022 - 15.07.2022
25.08.2022 - 26.08.2022
06.10.2022 - 07.10.2022
24.11.2022 - 25.11.2022

Seminargebiihr** * Seminargebuhr
980,00 € (zzgl. MwSt.) Zirich:
1.166,20 € (inkl. MwSt.) 1.400,00 CHF

Im Preis inbegriffen: Arbeitsunterlage,
Teilnehmerzertifikat und Mittagessen

Anmeldung

§ +4925120205-0
info@kitzmann.biz
& www.kitzmann.biz

QR-Code scannen fur weitere
Informationen zum Seminar

** Neuer Preis ab dem 01.01.2023:1.150,00 € (zzgl. MwSt) /
1.600 CHF

0

@kitzmann.biz 9



Management-Institut Dr. A. Kitzmann -

RHETORIK & KOMMUNIKATION

Argumentationstraining &
Uberzeugungstechnik | KOM1001

Termine

18.08.2022 -19.08.2022
01.09.2022 - 02.09.2022
28.11.2022 - 29.11.2022
05.12.2022 - 06.12.2022

Prasentationstraining | KOM1002

Termine

01.09.2022 - 02.09.2022
10.10.2022 - 11.10.2022
07.11.2022 - 08.11.2022
01.12.2022 - 02.12.2022

Moderationstraining
KOM1003

Termine

28.07.2022 - 29.07.2022
01.09.2022 - 02.09.2022
07.11.2022 - 08.11.2022
01.12.2022 - 02.12.2022

Konfliktmanagement | KOM1004

Termine

18.08.2022 -19.08.2022
19.09.2022 - 20.09.2022
14.11.2022 - 15.11.2022
05.12.2022 - 06.12.2022

Verhandlungstraining | KOM1005

Termine

11.07.2022 -12.07.2022
29.08.2022 - 30.08.2022
26.09.2022 - 27.09.2022
06.10.2022 - 07.10.2022

Telefonkonferenz, Videokonferenz & Co.

KOM1006

Termine

21.11.2022 - 22.11.2022
15.05.2023 - 16.05.2023
23.11.2023 - 24.11.2023

Umgang mit schwierigen Mitarbeitern und

Kunden | KOM1007

Termine

22.08.2022 - 23.08.2022
22.09.2022 - 23.09.2022
20.10.2022 - 21.10.2022
05.12.2022 - 06.12.2022

Koérpersprache
KOM1008

Termine

08.09.2022 - 09.09.2022
10.10.2022 - 11.10.2022
24.11.2022 - 25.11.2022
07.08.2023 - 08.08.2023

Tel.: +49 25120205-0 « www.kitzmann.biz « info@kitzmann.biz

ALLE TERMINE FUR 2023 FINDEN SIE AUF DER WEBSITE!

Schlagfertigkeitstraining
KOM1009

Termine

01.09.2022 - 02.09.2022
14.11.2022 - 15.11.2022
08.12.2022 - 09.12.2022
12.06.2023 -13.06.2023

Kooperationstraining
KOM1010

Termine
17.11.2022 - 18.11.2022
13.02.2023 - 14.02.2023

Telefontraining
KOM1011

Termine

07.07.2022 - 08.07.2022
15.09.2022 -16.09.2022
28.11.2022 - 29.11.2022

Rhetorik Il
KOM1012

Termine
17.11.2022 - 18.11.2022
16.02.2023 - 17.02.2023

Smalltalk und Business-Knigge
KOM1013

Termine
22.09.2022 - 23.09.2022
21.11.2022 - 22.11.2022

Public Relations und Offentlichkeitsarbeit

KOM1014

Termine
15.09.2022 - 16.09.2022

Online Prasentieren und Moderieren

KOM1018

Termine
08.09.2022 - 09.09.2022

Lenken - Beeinflussen - Uberzeugen

KOM1015

Termine

29.08.2022 - 30.08.2022
26.09.2022 - 27.09.2022
03.11.2022 - 04.11.2022
15.06.2023 - 16.06.2023

ALLE TERMINE FUR 2023 FINDEN SIE AUF DER WEBSITE!

NLP
KOM1016

Termine

22.08.2022 - 23.08.2022
24.11.2022 - 25.11.2022

Anmeldung

+49 251202050
info@kitzmann.biz
www.kitzmann.biz

Weitere Termine und Standorte finden
Sie auf der Website www.kitzmann.biz

2

Viele relevante Themen
konnten im Gespréach
erarbeitet werden. Durch die
kompakte Teilnehmeranzahl
war es maglich, individuelle

Situationen zu beriicksichtigen.

M. Geithe, Covestro Deutschland AG

(14

QR-Code scannen fiir weitere Informationen &

Termine zum Seminar.

Management-Institut Dr. A. Kitzmann « Tel.: +49 25120205-0 * www.kitzmann.biz *

info@kitzmann.biz
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FUHRUNG.
GEMEINSAM.
FUHRUNGS-
KOMPETENZEN
VERBESSERN.



FUHRUNG

FUHREN OHNE

VORGESETZTENFUNKTION

Erfolgreiche Fihrung ohne Weisungsbefugnis

Seminarziele

Das ist eine herausfordernde Aufgabe, die nur mit
natlrlicher Autoritat, Respekt und Anerkennung be-
waltigt werden kann. Wer es schafft, Kollegen flr die
Ubernahme von Verantwortung zu motivieren, sie als
Teammitglieder zu unterstitzen und auch mit Wider-
stdnden umzugehen, fihrt sein Team motiviert zu
Hochstleistungen.

Programminhalte

« Kennenlernen verschiedener Fihrungsstile und
deren Auswirkungen auf das Vorgesetzten-Mit-
arbeiter-Verhaltnis

* Laterale Fuhrung - was bedeutet das?

* Die neue Rolle gestalten: vom Mitarbeiter zum
(fachlichen) Vorgesetzten

« Erfolgreiche Fihrung ohne Weisungsfunktion -
wie geht das?

« Grundséatze zeitgeméapen Fihrungsverhaltens

« Verhalten in der ,,Sandwichposition*

« Vorsichtig in der Formulierung - aber geben Sie
den Ton an

* Natlrliche Autoritat zeigen

» Setzen Sie auf soziale Kompetenz und emotionale
Intelligenz

« Leben Sie ein respektvolles Miteinander

« Steigern Sie Ihre Akzeptanz durch Fachkompetenz
und soziale Rituale

* Nutzen Sie die Potenziale Ihrer Mitarbeiter

« Schaffen Sie klare Verhaltnisse durch Delegation und
Zuweisung von Aufgaben

* Methoden der Gesprachsfiihrung

* Das ,Vier-Augen-Gesprach“

* Der Umgang mit Widersténden in lhrem Team

« Der Umgang mit schwierigen Situationen

« |hr Vorgesetzter - wie funktioniert das Reporting?
e, Do‘s & Don‘ts”

« Praxis- und Fallbeispiele zur Ubung

Dieses Seminar wird auch als Teil eines
- Qualifizierungsprogramms
angeboten.

Methodik

Moderierte Diskussion, interaktiver und erfahrungsori-
entierter Austausch, Simulation von Alltagssituationen,
Fallstudien, Reflexion des eigenen Fiihrungsstils.

Zielgruppe

Das Seminar Fihren ohne Vorgesetztenfunktion richtet
sich an jeden, der eine Flihrungsposition ohne
Vorgesetztenfunktion in einem Team wahrnehmen
mochte oder bereits wahrnimmt.

Unser Seminar findet regelmagig an verschiedenen
Orten und online statt. Haben Sie Fragen zu unseren
Kursen? Kontaktieren Sie uns jederzeit unter

+49 25120205-0

Weiterfiihrende Seminare
- 16 Vom Mitarbeiter zur Fihrungskraft
- 26 Wie wirke ich auf Andere?

Management-Institut Dr. A. Kitzmann < Tel.: +49 25120205-0 * www.kitzmann.biz * info@kitzmann.biz

ALLE TERMINE FUR 2023 FINDEN SIE AUF DER WEBSITE!

Seminarcode:
F2003

Teilnehmer:
max. 9 Personen

Seminarzeiten:
1.Tag: 10:00-17:00 Uhr
2.Tag: 09:00-16:00 Uhr

Ort & Termine:

Miinster

05.09.2022 - 06.09.2022
17.11.2022 - 18.11.2022
23.02.2023 - 24.02.2023

Hamburg
18.08.2022 - 19.08.2022
24.10.2022 - 25.10.2022

Berlin
08.12.2022 - 09.12.2022

Kassel
04.07.2022 - 05.07.2022

Kéln
22.09.2022 - 23.09.2022
12.01.2023 - 13.01.2023

Frankfurt am Main
12.09.2022 - 13.09.2022
23.03.2023 - 24.03.2023

Nirnberg
10.10.2022 - 11.10.2022

Stuttgart
11.07.2022 - 12.07.2022
12.12.2022 - 13.12.2022

ALLE TERMINE FUR 2023 FINDEN SIE AUF DER WEBSITE!

Miinchen
24.11.2022 - 25.11.2022
09.03.2023 -10.03.2023

Wien
07.11.2022 - 08.11.2022

Online-Seminar

11.07.2022 - 12.07.2022
12.09.2022 -13.09.2022
24.11.2022 - 25.11.2022

Seminargebiihr** * Seminargebihr
980,00 € (zzgl. MwSt.) Zrich:
1.166,20 € (inkl. MwSt.) 1.400,00 CHF

Im Preis inbegriffen: Arbeitsunterlage,
Teilnehmerzertifikat und Mittagessen

Anmeldung

{ +49 25120205-0
info@kitzmann.biz
& www.kitzmann.biz

99 N
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In diesem Training >
wurde eine vertrauens-
volle und offene Atmo-

sphare geschaffen.”

QR-Code scannen fur weitere
Informationen zum Seminar

** Neuer Preis ab dem 01.01.2023:1.150,00 € (zzgl. MwSt) /
1.600 CHF

M. Dirks, ISR Information Products AG

éé

ant-Institut Dr. A. Kitzmann « Tel.: +49 25120205-0 *« www.kitzmann.biz ¢ info@kitzmann:biz



FUHRUNG

Vom Mitarbeiter zur
Fiihrungskraft | F2000

Termine

22.08.2022 - 23.08.2022
22.09.2022 - 23.09.2022
27.10.2022 - 28.10.2022
15.12.2022 - 16.12.2022

Personalfiihrung
F2001

Termine

01.09.2022 - 02.09.2022
03.11.2022 - 04.11.2022
12.12.2022 -13.12.2022
02.02.2023 - 03.02.2023

Mitarbeitergesprache
F2002

Termine

29.08.2022 - 30.08.2022
07.11.2022 - 08.11.2022
01.12.2022 - 02.12.2022
30.01.2023 - 31.01.2023

Fiihrungstraining fiir Nachwuchskrafte

& Meister | F2004

Termine

25.08.2022 - 26.08.2022
29.09.2022 - 30.09.2022
28.11.2022 - 29.11.2022
05.12.2022 - 06.12.2022

Management-Institut Dr. A. Kitzmann -

S

Kommunikation und soziale

Kompetenz fiir Flihrungskrafte | F2005

Termine

22.09.2022 - 23.09.2022
13.10.2022 - 14.10.2022
24.11.2022 - 25.11.2022
12.06.2023 - 13.06.2023

Psychologie fiir Fiihrungskrafte
F2006

Termine

29.08.2022 - 30.08.2022
07.11.2022 - 08.11.2022
12.12.2022 -13.12.2022

Interkulturelle Kompetenz
F2007

Termine
14.11.2022 - 15.11.2022

Chefassistenz
F2008

Termine

25.08.2022 - 26.08.2022
22.09.2022 - 23.09.2022
21.11.2022 - 22.11.2022
20.03.2023 - 21.03.2023

Tel.: +49 25120205-0 « www.kitzmann.biz « info@kitzmann.biz

ALLE TERMINE FUR 2023 FINDEN SIE AUF DER WEBSITE!

Change Management
F2009

Termine

29.08.2022 - 30.08.2022
26.09.2022 - 27.09.2022
10.10.2022 - 11.10.2022
14.11.2022 - 15.11.2022

Die Fliihrungskraft als Coach und Berater

F201

Termine

08.09.2022 - 09.09.2022
17.11.2022 - 18.11.2022
05.12.2022 - 06.12.2022

Psychologie des Anlegerverhaltens

F2014

Termine
nach Absprache

Neuroleadership
F2015

Termine
29.08.2022 - 30.08.2022
17.11.2022 - 18.11.2022

Boxenstopp Fiihrung
F2020

Termine

08.09.2022 - 09.09.2022
24.11.2022 - 25.11.2022
15.06.2023 - 16.06.2023

Virtuelle Fiihrung
F2016

Termine

29.09.2022 - 30.09.2022
07.11.2022 - 08.11.2022
01.12.2022 - 02.12.2022
19.06.2023 - 20.06.2023

Female Leadership
F2017

Termine
08.09.2022 - 09.09.2022

Agile Filhrung
F2019

Termine
05.09.2022 - 06.09.2022
03.11.2022 - 04.11.2022

ALLE TERMINE FUR 2023 FINDEN SIE AUF DER WEBSITE!

Sehr gute Umsetzbar-
keit dieser Fortbildung
im Arbeitsleben!

F. Schénenberg,
Hagener Straffenbahn AG

éé

Anmeldung
+49 251202050
info@kitzmann.biz
www.Kitzmann.biz

Weitere Termine und Standorte finden
Sie auf der Website www.kitzmann.biz

QR-Code scannen fiir weitere Informationen &

Termine zum Seminar.

Management-Institut Dr. A. Kitzmann « Tel.: +49 25120205-0 « www.kitzmann.biz °

info@kitzmann.biz
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Die Seminarleitung
ist sehr gut auf die
Wiinsche der Teilnehmer

eingegangen!

ARBEITSTECHNIKEN
UND ORGANISATION.
GEMEINSAM.

FUR EINEN EFFIZIENTEN
ARBEITSALLTAG.
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ARBEITSTECHNIKEN UND ORGANISATION

ZEITMANAGEMENT

Durch Arbeitsorganisation und Zeitmanagement effektiver arbeiten

Seminarziele

Durch wirksame Selbstorganisation kann die eigene
Arbeitszeit erheblich besser genutzt werden. Zeitspa-
rende Arbeitstechniken entlasten, sind effektiver und
schaffen Freiraum fir die wichtigsten Aufgaben - auch
unter Zeitdruck. Im Seminar werden die bekanntesten
in der Praxis bewahrten Methoden zur Selbstorgani-
sation, Arbeitstechnik und Zeitersparnis dargestellt.
Gleichzeitig werden eine erhéhte Arbeitszufriedenheit
und mehr freie Zeit gewonnen.

Programminhalte

« 3 Strategien zur Verbesserung der eigenen Arbeits-
weise

» Welche sind meine wichtigsten Aufgaben?

* Wo versickert meine Zeit?

» Methodisches Vorgehen bei meiner Arbeit

* Umgang mit der Informationsflut

* Techniken der Ideenproduktion

 Anti-Stress-Training

« Zeitersparnis durch Tages- und Wochenplane

« Selbstbewusstsein durch klare Zielsetzung

» Wie motiviere ich mich selbst?

« Zeitersparnis durch sinnvolle und richtige Delegation

 Das Pareto-Zeitprinzip (80:20-Regel)

* Die A-B-C-Analyse und das Eisenhower-Prinzip
« Stérken erkennen und ausbauen

» Welche Faktoren bewirken den Erfolg?

« So steigern Sie Ihr Gedachtnis

* ,Speed-Reading”

Methodik

Ubungsbeispiele, Simulation von Alltagssituationen,
Trainerinput, Erfahrungsaustausch und Diskussion,
Einzel- und Gruppenlibungen.

Zielgruppe

Das Seminar Zeitmanagement wendet sich an alle, die
in kirzester Zeit mehr schaffen wollen. Es richtet sich
an Arbeitnehmer, aber auch Fuhrungskréafte, die ihren
Arbeitsalltag clever und effektiv gestalten mdchten.
Durch lehrreiche Trainer-Inputs zur Zeitplanung,
gegenseitigen Austausch, praktische Ubungen und die
Reflexion Ihrer persdnlichen Arbeit lernen Sie lhren
Arbeitsalltag perfekt zu organisieren.

Unser Seminar findet regelméfig an verschiedenen
Orten und online statt. Haben Sie Fragen zu unseren
Kursen? Kontaktieren Sie uns jederzeit unter

+49 25120205-0

Weiterfiihrende Seminare

- 22 Projektmanagement in der Praxis
- 28 Positives Denken und Stressbewaltigung
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Bis jetzt das beste
Seminar, das ich absolviert
habe - wirklich super kompe-
tente Trainerin, die auf alle

meine Fragen eingegangen
ist!

N. Kaschtovski, RGE Service-
gesellschaft mbH

éé

ALLE TERMINE FUR 2023 FINDEN SIE AUF DER WEBSITE!

Seminarcode:
A03000

Teilnehmer:
max. 9 Personen

Seminarzeiten:
1.Tag: 10:00-17:00 Uhr
2.Tag: 09:00-16:00 Uhr

Ort & Termine:

Miinster

18.08.2022 -19.08.2022
26.09.2022 - 27.09.2022
24.10.2022 - 25.10.2022
12.12.2022 - 13.12.2022
16.01.2023 - 17.01.2023

Hamburg
08.09.2022 - 09.09.2022
24.11.2022 - 25.11.2022

Berlin
22.08.2022 - 23.08.2022
07.11.2022 - 08.11.2022

Hannover
11.07.2022 - 12.07.2022
05.12.2022 - 06.12.2022

Kassel
27.03.2023 - 28.03.2023

Koéln
12.09.2022 - 13.09.2022
17.11.2022 - 18.11.2022

Frankfurt am Main
19.09.2022 - 20.09.2022
03.11.2022 - 04.11.2022

Nirnberg
18.07.2022 -19.07.2022

Stuttgart
13.10.2022 - 14.10.2022
08.12.2022 - 09.12.2022

Miinchen

07.07.2022 - 08.07.2022
22.09.2022 - 23.09.2022
28.11.2022 - 29.11.2022

Wien
10.10.2022 - 11.10.2022
15.06.2023 - 16.06.2023

Ziirich *
29.08.2022 - 30.08.2022

Online-Seminar
11.07.2022 - 12.07.2022
04.08.2022 - 05.08.2022
19.09.2022 - 20.09.2022
03.11.2022 - 04.11.2022
23.01.2023 - 24.01.2023

Seminargebiihr** * Seminargebuhr
980,00 € (zzgl. MwSt.) Zurich:
1.166,20 € (inkl. MwSt.) 1.400,00 CHF

Im Preis inbegriffen: Arbeitsunterlage,
Teilnehmerzertifikat und Mittagessen

Anmeldung
§, +4925120205-0

™ info@kitzmann.biz
& www.kitzmann.biz

QR-Code scannen fur weitere
Informationen zum Seminar

** Neuer Preis ab dem 01.01.2023:1.150,00 € (zzgl. MwSt) /
1.600 CHF

Management-Institut Dr. A. Kitzmann « Tel.: +49 25120205-0 * www.kitzmann.biz * info@kitzmann.biz 21



ARBEITSTECHNIKEN UND ORGANISATION ALLE TERMINE FUR 2023 FINDEN SIE AUF DER WEBSITE!

Projektmanagement in Kreativitatstechniken Anmeldung

der Praxis | AO3001 A03005 +49 251202050
info@kitzmann.biz

Termine Termine

29.08.2022 - 30.08.2022 01.09.2022 - 02.09.2022

29.09.2022 - 30.09.2022 10.10.2022 - 11.10.2022

14.11.2022 - 15.11.2022 14.11.2022 - 15.11.2022

19.01.2023 - 20.01.2023 15.06.2023 - 16.06.2023

www.kitzmann.biz

Weitere Termine und Standorte finden
Sie auf der Website www.kitzmann.biz

Entscheidungsfindung und Problem- Informationsflut in den Griff bekommen
I6sungskompetenz | A03002 A03006

Termine Termine

29.08.2022 - 30.08.2022 e 14.11.2022 - 15.11.2022 O]

22.09.2022 - 23.09.2022 13.02.2023 - 14.02.2023 .
il

2

| Die fachliche
- Kompetenz des Trainers

28.11.2022 - 29.11.2022
23.03.2023 - 24.03.2023

Speed Reading
AO3003

Termine
10.11.2022 - 11.11.2022

Wissens-Management
AO3004

Termine

01.09.2022 - 02.09.2022
29.09.2022 - 30.09.2022
28.11.2022 - 29.11.2022
16.03.2023 -17.03.2023

Management-Institut Dr. A. Kitzmann -

Mobiles Arbeiten & Arbeiten im Homeoffice
A03007

Termine
08.09.2022 - 09.09.2022

QR-Code scannen fir weitere Informationen &
Termine zum Seminar.

Tel.: +49 25120205-0 « www.kitzmann.biz « info@kitzmann.biz
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Die praktischen
Beispiele und die kleine
Gruppe haben mir

besonders gut gefallien!

S. Scheib, Tokheim Service
GmbH & Co. KG

éé

empfand ich als sehr
hoch!

F.Viegener,
MINDA Industrieanlagen GmbH

({4

Management-Institut DrrA. Kitzmann « Tel.: +49225120205-0 « www.kitzmann.biz « info@




Im Innern eines jeden Menschen verbirgt sich vieles,

das lohnt hervorgeholt zu werden. Solche unentdeck-
ten ,,Schatze* vervollstandigen die Persénlichkeit und
verleihen ihr eine neue Wirkung. In unseren Trainings
zur Persdnlichkeitsentwicklung unterstiitzen wir Sie bei
der Entdeckung und Férderung lhrer Potenziale. Im ge-
schlossenen Raum und mit maximal neun Teilnehmern
erfahren Sie unter professioneller Anleitung mehr tber
sich selbst. Diese neuen Erkenntnisse lassen sich auch
beruflich gewinnbringend einsetzen.

Das Themenspektrum unserer Seminare umfasst unter
anderem Erfolg durch Charisma, Resilienz wie auch Anti-
Argertraining und Beziehungskompetenz im Business.
Waéhlen Sie das fir Sie passende Seminar zur Personlich-
keitsentwicklung aus - durch die praxisnahen Ubungen
konnen Sie das Gelernte gleich in den Berufsalltag
transformieren.

* Potenziale ausschépfen

* Veranderungen akzeptieren
» Selbstsicherheit steigern

* Wieder aufstehen lernen

¢ Charisma entwickeln

* Empathie erh6hen

¢ Authentizitat ausstrahlen

* Menschenkenntnis erweitern

Management-Institut Dr. A. Kitzmann < Tel.: +49 25120205-0 * www.kitzmann.biz *

info@kitzmann.biz

PERSONLICHKEITS-
ENTWICKLUNG.
GEMEINSAM.

DIE EIGENE
PERSONLICHKEIT
STARKEN.

agement-Institut Dr. A. Kitzmann « Tel.: +49 2512020

* www.kitzmann.biz «

info@kitzmann.biz
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PERSONLICHKEITSENTWICKLUNG

WIE WIRKE ICH AUF ANDERE?

Feedback intensiv

Seminarziele

Fur jeden, der viel mit Menschen zu tun hat, ist es wich-
tig, die wirkliche Einschdtzung durch Andere zu kennen.
Selbsterkenntnis tragt in erheblichem Mafe zur Per-
sonlichkeitsentwicklung bei.

Programminhalte

» Welchen ersten Eindruck vermittle ich?

* Wie sehen mich Menschen, denen ich zum ersten Mal
begegne?

* Wie wirke ich in Gruppen?

» Wie wirke ich im Einzelgesprach?

* Wie wirke ich auf Kunden?

« Wie wirke ich auf Mitarbeiter und Vorgesetzte?

* In welchem Mafe stimmt mein Selbst- und Fremdbild
Uberein?

» Wie helfe ich anderen zur Selbsterkenntnis zu
kommen?

* Welche Feedback-Regeln sind dabei zu beachten?

» Wie reagiere ich auf Feedback?

* Meine Wirkung im Privatbereich

» Wie beurteilen andere Menschen meine Starken und
Schwéchen?

» Was versteht man unter Impressions-Management?

* Welche Unterstitzung gibt es bei Verdnderungswun-
schen?

« Praktisches Eintben alternativer Verhaltensweisen

Methodik

Diskussion im Plenum, Impulse durch den Trainer,
Wahrnehmungsibungen, Fremd- und Selbstanalyse,
Rollenspiele.

Zielgruppe

Das Seminar Wie wirke ich auf Andere? wendet sich an
Fach- und Fihrungskrafte aus Wirtschaftsunternehmen
aller Grof3en und Branchen sowie aus 6ffentlichen Ver-
waltungen, die ihr eigenes Auftreten analysieren und
positiv verdndern méchten.

Unser Seminar findet regelméfig an verschiedenen
Orten und online statt. Haben Sie Fragen zu unseren
Kursen?

Kontaktieren Sie uns jederzeit unter +49 25120205-0

Weiterfiihrende Seminare

- 28 Selbstsicheres Auftreten und
Persdnlichkeitsmanagement

- 28 Emotionale Intelligenz

Management-Institut Dr. A. Kitzmann < Tel.: +49 25120205-0 * www.kitzmann.biz * info@kitzmann.biz

ALLE TERMINE FUR 2023 FINDEN SIE AUF DER WEBSITE!

Seminarcode:
PE4000

Teilnehmer:
max. 9 Personen

Seminarzeiten:
1.Tag: 10:00-17:00 Uhr
2.Tag: 09:00-16:00 Uhr

Ort & Termine:

Miinster

08.09.2022 - 09.09.2022
10.11.2022 - 11.11.2022
06.02.2023 - 07.02.2023

Hamburg

22.08.2022 - 23.08.2022
08.12.2022 - 09.12.2022
27.03.2023 - 28.03.2023

Berlin
12.09.2022 -13.09.2022
14.11.2022 - 15.11.2022

Hannover
10.10.2022 - 11.10.2022
23.02.2023 - 24.02.2023

Leipzig
05.12.2022 - 06.12.2022
23.03.2023 - 24.03.2023

Kassel
21.11.2022 - 22.11.2022

Koln

26.09.2022 - 27.09.2022
12.12.2022 - 13.12.2022
05.06.2023 - 06.06.2023

ALLE TERMINE FUR 2023 FINDEN SIE AUF DER WEBSITE!

Frankfurt am Main
04.07.2022 - 05.07.2022
27.10.2022 - 28.10.2022

Niirnberg
11.07.2022 - 12.07.2022
06.10.2022 - 07.10.2022

Stuttgart
22.09.2022 - 23.09.2022
01.12.2022 - 02.12.2022

Miinchen
17.10.2022 - 18.10.2022
13.03.2023 - 14.03.2023

Wien
28.11.2022 - 29.11.2022

Ziirich *
07.07.2022 - 08.07.2022
17.11.2022 - 18.11.2022

Online-Seminar
22.08.2022 - 23.08.2022
06.10.2022 - 07.10.2022
28.11.2022 - 29.11.2022
13.03.2023 - 14.03.2023

Seminargebiihr** * Seminargebihr
980,00 € (zzgl. MwSt.) Zurich:
1.166,20 € (inkl. MwSt.) 1.400,00 CHF

Im Preis inbegriffen: Arbeitsunterlage,
Teilnehmerzertifikat und Mittagessen

Anmeldung

§, +4925120205-0
info@kitzmann.biz
& www.kitzmann.biz

QR-Code scannen fur weitere
Informationen zum Seminar

** Neuer Preis ab dem 01.01.2023:1.150,00 € (zzgl. MwSt) /
1.600 CHF

Toller Umgang inner-
halb der Seminargruppe
und eine exzellente
Arbeitsatmosphare.

C. Opitz, Sparkasse Bielefeld

éé

Management-Institut Dr.




PERSONLICHKEITSENTWICKLUNG

Selbstsicheres Auftreten und
Personlichkeitsmanagement | PE4001

Termine

25.08.2022 - 26.08.2022 E E
05.09.2022 - 06.09.2022

27.10.2022 - 28.10.2022 E

17.11.2022 - 18.11.2022

Positives Denken und Stressbewaltigung
PE4002

Termine

22.08.2022 - 23.08.2022
15.09.2022 - 16.09.2022
17.11.2022 - 18.11.2022
15.06.2023 - 16.06.2023

Transaktionsanalyse
PE4003

Termine

26.09.2022 - 27.09.2022
01.12.2022 - 02.12.2022
30.01.2023 - 31.01.2023

Emotionale Intelligenz
PE4004

Termine

05.09.2022 - 06.09.2022
19.09.2022 - 20.09.2022
07.11.2022 - 08.11.2022
15.06.2023 - 16.06.2023

Beziehungskompetenz im Business
PE4005

Termine
01.09.2022 - 02.09.2022
05.12.2022 - 06.12.2022

Personlichkeitsentwicklung und Selbst-
erfahrung fiir Fiihrungskrafte | PE4006

Termine

25.08.2022 - 26.08.2022
15.09.2022 -16.09.2022
24.11.2022 - 25.11.2022
08.12.2022 - 09.12.2022

Motivationsseminar
PE4007

Termine
29.08.2022 - 30.08.2022
01.12.2022 - 02.12.2022

Erfolg durch Charisma
PE4008

Termine
10.11.2022 - 11.11.2022

Management-Institut Dr. A. Kitzmann < Tel.: +49 25120205-0 * www.kitzmann.biz * info@kitzmann.biz

ALLE TERMINE FUR 2023 FINDEN SIE AUF DER WEBSITE!

Menschenkenntnis fiir Fihrungskrafte
PE4010

Termine
21.11.2022 - 22.11.2022
23.03.2023 - 24.03.2023

Faszination und Prasenz
PE4011

Termine
18.08.2022 -19.08.2022

Die Kraft der positiven Aggressionen
PE4012

Termine

29.08.2022 - 30.08.2022
07.11.2022 - 08.11.2022
06.02.2023 - 07.02.2023

Anti-Argertraining
PE4013

Termine

12.09.2022 -13.09.2022
01.12.2022 - 02.12.2022
23.02.2023 - 24.02.2023

ALLE TERMINE FUR 2023 FINDEN SIE AUF DER WEBSITE!

Resilienz-Seminar
PE4015

Termine

25.08.2022 - 26.08.2022
01.12.2022 - 02.12.2022
15.06.2023 - 16.06.2023

Anmeldung
+49 251202050
info@kitzmann.biz
www.Kitzmann.biz

Weitere Termine und Standorte finden
Sie auf der Website www.kitzmann.biz

QR-Code scannen fiir weitere Informationen &
Termine zum Seminar.
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Sehr gute Umsetzbar-
keit dieser Fortbildung
im Arbeitsleben!

F. Schénenberg,
Hagener Straenbahn AG




Erfolgreich verkaufen bedeutet, die richtige
Zielgruppe zu erreichen und sie von den eigenen
Produkten und Dienstleistungen zu Gberzeugen.
In unseren Verkaufsseminaren erlernen Sie wirk-
same Strategien fir den Vertrieb, um so die
Verkaufszahlen fir Ihr Unternehmen zu erhdhen.

Dazu gehort die Planung und Vorbereitung von
Akquisegesprachen, die Betreuung der Bestands-
kunden sowie die Herbeifuhrung des Verkaufs-
abschlusses. Bei einem Coaching durch unseren
Trainer erlernen Sie Techniken fir eine bessere
Kommunikation in Akquise und Verkauf. Gerade
auch schwierige Situationen werden dabei durch-
gegangen. Im kleinen Kreis mit nur wenigen
Teilnehmern kénnen Ineffizienzen gemindert und
Starken ausgebaut werden. Unsere Trainings zum
Thema Verkauf reichen vom reinen Verkaufstraining
Uber Auf3endienst Schulung bis hin zum Online-

VERKAUF. ot

« Uberzeugen lernen

* Kundentypen erkennen
G E M E | N S A M  Verkaufserfolg steigern
[ ]

* Kommunikation perfektionieren

VERTRIEBSERFOLGE At

* Von Social Media profitieren

N AC H H A I_T | G « Top-Tools finden
STEIGERN.

2

Sehr praxisnah,
sehr gute Einbindung
aller Teilnehmer.

Top Referent!

P. Schubert, SWD Sicherheits- und
Werttransportdienste GmbH

éé

|.|_|
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VERKAUF

VERKAUFSTRAINING

Verkaufserfolge steigern

Seminarziele

Es werden die wichtigsten Verkaufstechniken darge-
stellt. Das Seminar ist rein praxisorientiert und ver-
mittelt Strategien eines wirksamen, erfolgsorientierten
Verkaufsverhaltens. Spitzenleistungen im Verkauf
setzen voraus, dass jeder Verkaufer iber sich und seine
Wirkung auf Kunden gut informiert ist. Das Seminar
bietet hierzu wichtige Anregungen.

Programminhalte

* Planung und Vorbereitung des Verkaufsgespréchs

» Phasen des Verkaufsgesprachs: Begrufiung, Kontakt,
Information, Argumentation,
Preisgesprach, Einwédnde, Abschluss

* Warum sind die Beachtung und die Wertschéatzung des
Kunden kaufentscheidend?

» Der Verkaufer als Gefiihls- und Beziehungsmanager

» Wie vermittelt der Verkdufer den Kunden ein gutes
Gefahl?

* Die Steigerung der sozialen Kompetenz als Vorausset-
zung fur erfolgreiches
Verkaufen und Beraten

« Verkaufsrhetorik und Fragetechniken

» Einwand- und Argumentationstechniken

* Die Kérpersprache im Verkaufsgesprach

* Das Preisgespréach und die Preiswiderstande

* Kundentypen und ihre Behandlung

» Abschlusstechniken: Wege zum erfolgreichen
Abschluss

* NLP im Verkauf (Wie beraten Spitzenverkaufer?)

» Wie schafft man Sympathie und Vertrauen?

« Wie kann man sich selbst gut verkaufen?

* Wie entwickelt man zusammen mit dem Kunden
kreative L6sungen?

* Menschenkenntnis: Der Schlissel zum Verkaufserfolg

« Wie schaffe ich eine positive Beziehung zum Kunden?

Methodik

Moderierte Ubungssequenzen, Erfahrungsaustausch
und Diskussion, videounterstitzte Rollenspiele,
Fremd- und Selbstanalyse, Gesprachssimulation.

Zielgruppe
Das Verkaufstraining wendet sich an alle, die noch
erfolgreicher verkaufen und beraten méchten.

Unser Seminar findet regelméfig an verschiedenen
Orten und online statt. Haben Sie Fragen zu unseren
Kursen?

Kontaktieren Sie uns jederzeit unter +49 25120205-0

Weiterfliihrende Seminare

-> 10 Argumentationstraining und
Uberzeugungstechnik

- 34 Preisargumentation und Abschlusstechnik

Management-Institut Dr. A. Kitzmann < Tel.: +49 25120205-0 + www.kitzmann.biz * info@kitzmann.biz

Ein rundum gelungenes
Seminar - fachliche Kompe-
tenz und Durchfithrung auf

Top-Niveau! Ich kann das
nur weiterempfehlen.

S. Jorgens, Schloemer GmbH

éé

ALLE TERMINE FUR 2023 FINDEN SIE AUF DER WEBSITE!

Seminarcode:
VV5000

Teilnehmer:
max. 9 Personen

Seminarzeiten:
1.Tag: 10:00-17:00 Uhr
2.Tag: 09:00-16:00 Uhr

Ort & Termine:

Miinster

15.09.2022 - 16.09.2022
07.11.2022 - 08.11.2022

Hamburg
22.08.2022 - 23.08.2022

Berlin
01.12.2022 - 02.12.2022

Hannover
05.09.2022 - 06.09.2022

Leipzig
22.09.2022 - 23.09.2022

Kéln
08.12.2022 - 09.12.2022

Frankfurt am Main
29.09.2022 - 30.09.2022
22.06.2023 - 23.06.2023

Niirnberg
05.12.2022 - 06.12.2022

Stuttgart
16.03.2023-17.03.2023

Miinchen
17.10.2022 - 18.10.2022

Wien
24.11.2022 - 25.11.2022
22.06.2023 - 23.06.2023

Zirich * ‘.

29.06.2023 - 30.06.2023

Seminargebiihr** * Seminargebihr
980,00 € (zzgl. MwSt.) Zurich:
1.166,20 € (inkl. MwSt.) 1.400,00 CHF

Im Preis inbegriffen: Arbeitsunterlage,
Teilnehmerzertifikat und Mittagessen

Anmeldung

§, +49 25120205-0
info@kitzmann.biz
& www.kitzmann.biz

QR-Code scannen fir weitere
Informationen zum Seminar

** Neuer Preis ab dem 01.01.2023:1.150,00 € (zzgl. MwSt) /
1.600 CHF

-

= N
b 3

Es war eine sehr
intensive und doch mit
viel Spass verbundene

Fortbildung.

A.Albrecht,
AMS Albrecht & Graul GmbH

éé
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VERKAUF

Preisargumentation und Abschlusstechnik

VV5001

Termine

22.09.2022 - 23.09.2022
08.12.2022 - 09.12.2022
26.06.2023 - 27.06.2023

Kundenorientierung
VV5002

Termine

29.08.2022 - 30.08.2022
22.09.2022 - 23.09.2022
29.06.2023 - 30.06.2023

Neuromarketing
VV5003

Termine
07.11.2022 - 08.11.2022
16.03.2023 - 17.03.2023

Messetraining
VV5004

Termine
12.12.2022 -13.12.2022
02.02.2023 - 03.02.2023

Management-Institut Dr. A. Kitzmann

Online-Marketing
VV5005

Termine
nach Absprache

Aupendienst Seminar
VV5006

Termine

25.08.2022 - 26.08.2022
29.09.2022 - 30.09.2022
28.11.2022 - 29.11.2022
12.06.2023 - 13.06.2023

Tandem Innendienst & AuBendienst

VV5007

Termine
08.09.2022 - 09.09.2022

Social Media Marketing
VV5008

Termine
08.09.2022 - 09.09.2022

Tel.: +49 25120205-0 « www.kitzmann.biz « info@kitzmann.biz

ALLE TERMINE FUR 2023 FINDEN SIE AUF DER WEBSITE!

Anmeldung
+49 251202050
info@kitzmann.biz
www.kitzmann.biz

Weitere Termine und Standorte finden
Sie auf der Website www.kitzmann.biz

QR-Code scannen fiir weitere Informationen &
Termine zum Seminar.

Die kompakte Gruppengroéfe
sowie die Seminardurchfiihrung
in angenehmer und lockerer

Atmosphare haben mir besonders
gut gefallen.

M. Welscheit, Fliesen
Welscheit GmbH

éé

Intensive Gesprachs-
atmosphare durch viele
Ubungen und kleinen
Teilnehmerkreis.

A. Graeger, Stadtverwaltung
Dusseldorf

éé
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BETRIEBS-
WIRTSCHAFTSLEHRE
& RECHT.

GEM
REC

EINSAM.
AT UND BWL

GRE

FBARER

MACHEN.

Um ein Unternehmen zu griinden, zu fithren oder ver-
antwortliche Aufgaben zu ibernehmen, sind betriebs-
wirtschaftliche Kenntnisse unbedingt erforderlich.
Selbst als Berufserfahrener kénnen Sie sich ein BWL-
Wissen noch aneignen. In unseren Trainings zum
Thema BWL erhalten Sie eine praxisorientierte und
leicht verstandliche Einfihrung in die wichtigsten Ge-
biete wie Finanzierung, Rechnungswesen, Statistik und
Management.

Ebenso verschafft Ihnen eine Schulung zum Arbeits-
recht einen Uberblick Gber alle Themen, die Sie fiir
Ihren Berufsalltag bendtigen. Beispielsweise Arbeits-
vertrage formulieren, Kiindigung und Fristen, Umgang
mit Krankheit. Unser Trainer bearbeitet mit Ihnen an-
hand von Fallbeispielen typische Situationen aus der
Praxis. Dank einer kleinen Gruppengréfe kann sehr
individuell vorgegangen werden.

e Unternehmerischer denken

e BWL-Wissen vertiefen

* Flexibler agieren

e Fachtermini anwenden

* Durchsetzungskraft steigern
e Juristisches Wissen ausbauen
e Arbeitsrecht verstehen

* Vertrage formulieren

Management-Institut Dr. A. Kitzmann « Tel.: +49 25120205-0 * www.kitzmann.biz « info@kitzmann.biz
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BETRIEBSWIRTSCHAFTSLEHRE & RECHT

ARBEITSRECHT KOMPAKT

Praxisorientiert und komprimiert alle wesentlichen arbeitsrechtlichen

Rahmenbedingungen erhalten

Seminarziele

In dem Seminar Arbeitsrecht kompakt erhalten Sie in
praxisorientierter und komprimierter Form alle wesent-
lichen arbeitsrechtlichen Rahmenbedingungen, zum
Arbeitsvertrag oder zur Stellenausschreibung, die Sie
fir Ihren Berufsalltag bendtigen.

Ein Experte beantwortet Ihnen alltégliche Fragen zu
Ihren arbeitsrechtlichen Themen und anhand von Fall-
beispielen werden typische Situationen aus der Praxis
bearbeitet. Auf Basis dieses Seminars erhalten Sie eine
bessere Grundlage, um arbeits- und betriebsverfas-
sungsrechtliche Entscheidungen im Alltag zu treffen.

Programminhalte

* Mitarbeitereinstellung - Was gibt es zu beachten?

« Anforderungen an die Ausschreibung

« Was darf im Einstellungsgesprach gefragt werden und
was nicht?

* Arbeitsvertrage formulieren

 Arbeitsverhaltnisse: befristet oder unbefristet?

« Einstellung von Aushilfen

« Urlaubsanspruch

* Arbeitszeiten

« Umgang mit Krankheit und Entgeltfortzahlung

« Teilzeitbeschéaftigung, Elternzeit, Mutterschutz

* Eitarbeit

* Umgang mit Konflikten wahrend des
Arbeitsverhéaltnisses: Abmahnungen / Ermahnungen

« Kiindigung und Fristen

« Afhebungsvertrag

* Btriebsverfassungsrecht

Methodik

Trainerinput, Hilfen zum Transfer in den Alltag, Diskus-
sion anhand von Beispielen aus der Praxis, interaktiver
und erfahrungsorientierter Austausch, Fallstudien.

Zielgruppe

Mitarbeiter mit Personalverantwortung und fiur jeden,
der mit Personalentscheidungen befasst ist und mehr
zur Rechtsprechung zu weiteren arbeitsrechtlichen
Bedingungen des Arbeitsverhéltnisses (Pflichten des
Arbeitgebers, Kiindigung, Befristung etc.) erfahren
mochte.

Unser Seminar findet regelméafig an verschiedenen
Orten und online statt. Haben Sie Fragen zu unseren
Kursen? Kontaktieren Sie uns jederzeit unter

+49 25120205-0

Weiterflihrende Seminare
- 16 Mitarbeitergesprache
- 39 Arbeitsrecht - Update

Management-Institut Dr. A. Kitzmann < Tel.: +49 25120205-0 + www.kitzmann.biz * info@kitzmann.biz

ALLE TERMINE FUR 2023 FINDEN SIE AUF DER WEBSITE!

Seminarcode:
BWL6001

Teilnehmer:
max. 9 Personen

Seminarzeiten:
1.Tag: 10:00-17:00 Uhr
2.Tag: 09:00-16:00 Uhr

Ort & Termine:
Minster
23.03.2023 - 24.03.2023

Niirnberg
13.10.2022 - 14.10.2022

Stuttgart
15.09.2022 - 16.09.2022

Miinchen
01.12.2022 - 02.12.2022

Seminargebiihr**
980,00 € (zzgl. MwSt.)
1.166,20 € (inkl. MwSt.)

Im Preis inbegriffen: Arbeitsunterlage,
Teilnehmerzertifikat und Mittagessen

Anmeldung
, +4925120205-0
info@kitzmann.biz

www.kitzmann.biz

QR-Code scannen fir weitere
Informationen zum Seminar

** Neuer Preis abdem 01.01.2023:1.150,00 € (zzgl. MwSt)

ALLE TERMINE FUR 2023 FINDEN SIE AUF DER WEBSITE!

Arbeitsrecht - Update:
BWL6003

Termine
21.11.2022
12.12.2022

Grundlagen der BWL
BWL6000

Termine

22.08.2022 - 23.08.2022
24.11.2022 - 25.11.2022
09.02.2023 -10.02.2023

Mergers & Acquisitions (M&A) im Mittelstand

BWL6002

Termine
nach Absprache

2

Einzelfdlle und
spezielle Fragen konnten
durch den Seminarleiter
gut beantwortet werden.

T. Lindemann, Bentec GmbH
Drilling & Qilfield Systems

éé

Anmeldung
+49 251202050
info@kitzmann.biz
www.Kitzmann.biz

\

Weitere Termine und Standorte finden

Termine zum Seminar.

Sie auf der Website www.kitzmann.biz

QR-Code scannen fiir weitere Informationen &

Management-Institut Dr. A. Kitzmann « Tel.: +49 25120205-0 « www.kitzmann.biz *

info@kitzmann.biz
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Mitarbeiterférderung wirkt sich positiv fur ein Unter-
nehmen aus. Denn geschultes Personal setzt sich
Uberdurchschnittlich fur die Firma ein. In unseren
Schulungen zur Personalentwicklung zeigen wir auf,
wie Mitarbeiter langfristig richtig eingesetzt und ge-
fordert werden. Die Kurse sind thematisch unterschied-
lich gelagert: von Einstellungsgesprachen fihren tGber
Potenzialanalyse bis hin zu Social Responsibility.

Als Personaler erlernen Sie unter anderem das Leis-
tungsvermdgen Ihrer Mitarbeiter besser einzuschéatzen.
Als Bewerber erhalten Sie auf der anderen Seite wich-
tige Hinweise, wie Sie sich optimal prasentieren kénnen.
Das Ausprobieren beispielhafter Methoden und die kol-
legiale Beratung durch den Trainer und die Teilnehmer
erganzen den theoretischen Teil.

* Talente erkennen

* Entwicklungspotenzial einschatzen
* Positionen richtig besetzen

* Fragetechnik verbessern

¢ Erfolgreich bewerben

» Selbstdarstellung optimieren

* Urteilskraft scharfen

 Soft Skills ausbauen

Management-Institut Dr. A. Kitzmann < Tel.: +49 25120205-0 « www.kitzmann.biz * info@kitzmann.biz
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PERSONALENTWICKLUNG

EINSTELLUNGSGESPRACHE

FUHREN UND BEWERBERAUSWAHL

Seminarziele
Wer heute einen neuen Mitarbeiter einstellt, trifft eine
langfristige Investitionsentscheidung.

Programminhalte

Methodik

Interaktiver und erfahrungsorientierter Austausch,
moderierte Ubungssequenzen, Trainerinput, Ubungs-
beispiele, Supervision.

ALLE TERMINE FUR 2023 FINDEN SIE AUF DER WEBSITE!

Seminarcode:
F2013

Teilnehmer:
max. 9 Personen

Seminarzeiten:
1.Tag: 10:00-17:00 Uhr
2.Tag: 09:00-16:00 Uhr

Ort & Termine:
Minster
05.09.2022 - 06.09.2022

ALLE TERMINE FUR 2023 FINDEN SIE AUF DER WEBSITE!

Betriebliches Gesundheitsmanagement
F2010

Termine

22.08.2022 - 23.08.2022
27.10.2022 - 28.10.2022
08.12.2022 - 09.12.2022

Assessment-Center in der Praxis

Bewerbertraining
KOM1017

Termine

15.09.2022 - 16.09.2022
08.12.2022 - 09.12.2022
09.02.2023 -10.02.2023

Potenzialanalyse

« Erstellen des Anforderungsprofils Zielgruppe 24.11.2022 - 25.11.2022 el HEA
» Analyse der Bewerbungsunterlagen Das Seminar Einstellungsgesprache fihren und Be- 23.02.2023 - 24.02.2023 . .
. . N . Termine Termine
* Was sagen Zeugnisse aus? werberauswahl wendet sich an Fihrungskrafte, Nach-
* Wie kann man Licken im Lebenslauf aufdecken? wuchs-Fihrungskrafte und Personalverantwortliche Online-Seminar Czl0e 202 = 251082022 - 261082022
: ’ 14.11.2022 12.12.2022 -13.12.2022

* Wann ist eine Einladung zum Einstellungsgespréch
sinnvoll?

» Welche Vorbereitungen sind vor dem Einstellungsge-
sprach zu treffen?

* Wie spricht man den Bewerber an?

* Fragetechnik (Was fragt man und wie fragt man?)

die Einstellungsgesprache wirkungsvoll und systema-
tisch fihren méchten.

Weiterfliihrende Seminare
- 28 Menschenkenntnis fir Fihrungskréafte
-> 28 Emotionale Intelligenz

20.10.2022 - 21.10.2022

Seminargebiihr**

L

ie- Anmeldun
- Was darf man Bewerber fragen und was nicht? 980,00 € (zzgl. MwSt.) Eg(’;‘;‘iraf'e Management e 25‘1 502050
» Wie baut man ein Einstellungsgespréach auf? 1.166,20 € (inkl. MwSt.) : : :
* Wie erkennt man den Wahrheitsgehalt einer Aussage? Im Preis inbegriffen: Arbeitsunterlage, Termine info@kitzmann.biz

* Wie wird man mit schwierigen Bewerbern fertig?

* Das richtige Verhalten des Interviewers

» Gesprachsbeendigung

« Entscheidungsfindung und Vertragsabschluss

* Organisation und Durchfihrung von Assessment
Centern

Teilnehmerzertifikat und Mittagessen

Anmeldung
{, +4925120205-0
info@kitzmann.biz

& www.kitzmann.biz

18.08.2022 -19.08.2022
03.11.2022 - 04.11.2022

www.kitzmann.biz

Weitere Termine und Standorte finden
Sie auf der Website www.kitzmann.biz

* Das Meistern von heiklen Situationen QR-Code scannen fir weitere Informationen &

Termine zum Seminar.

QR-Code scannen fiir weitere
Informationen zum Seminar

** Neuer Preis ab dem 01.01.2023:1.150,00 € (zzgl. MwSt)

D A _Kitzmann « Tel.: +49 25120205-0 » www.kitzmann.biz * info@kitzmann.biz 43
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Der Beruf des Trainers kann in Vollzeit erfolgen oder
nebenberuflich ausgelibt werden - das macht ihn sehr
attraktiv. Als Coach kommen Sie mit den unterschied-
lichsten Menschen zusammen, fihren Veranstaltungen
durch, geben Ihr Wissen an andere weiter. Das notwen-
dige Know-how fiir die Durchfiihrung eigener Lehrgange
wird Ihnen kompetent in der Schulung Train the Trainer
vermittelt. Neben Moderationstraining erlernen Sie
selbstsicheres Auftreten und den Umgang mit Teil-
nehmern. Unsere Seminare richten sich sowohl an
firmeninterne Trainer als auch an Interessierte, die sich
selbststandig machen méchten. In kleinen Gruppen mit
maximal neun Personen erhalten Sie Rickmeldung tber
das eigene Trainingsverhalten und schulen Ihre didak-

tischen Fahigkeiten. T RAI N T H E
« Seminare leiten T RAI N E R
* Kérpersprache einsetzen °

* Empathie entwickeln

* Wissen vermitteln G E M E | N S A M

* Professionell prdasentieren °
* Kommunikation schulen

it e Ve BESSER
TRAINIEREN.
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TRAIN THE TRAINER

TRAIN THE
TRAINER

Erfolgreiche Seminardurchfihrung

Seminarziele

Die Teilnehmer werden mit den wichtigsten Grund-
lagen fur die Durchfihrung eigener Trainings vertraut
gemacht. Sie erhalten Rickmeldung Uber das eigene
Trainingsverhalten.

Programminhalte

» Wesentliche Aspekte des Trainingsverhaltens

« Was macht einen Trainer erfolgreich

« EinGben von Trainingseinheiten

» Konstruktive Rickmeldung fir die eigene Trainerrolle

* Die Kérpersprache

« Organisation der Lerninhalte

* Einsatzplanung der Lehrmethoden

* Entwicklung der Lernatmosphéare

* Motivierung der Teilnehmer

« Aktivierung / Verwendung der
Teilnehmerressourcen

* Einsatz von Lehrmethoden und
lerntechnischen Mitteln

« Evaluierung und Erfolgskontrolle

* Trainerverhalten bei unvorhersehbaren
Unterrichtssituationen

* Programmplanung

« Schwierige Seminarteilnehmer

« Lerntransfersicherung

Methodik
Trainerinput, praktische Ubungen, Reflexion,
Supervision, Methodenanalyse.

Zielgruppe
Das Seminar Train the Trainer wendet sich an jeden,
der als Trainer mit Gruppen arbeiten mochte.

Unser Seminar findet regelméfig an verschiedenen
Orten und online statt. Haben Sie Fragen zu unseren
Kursen? Kontaktieren Sie uns jederzeit unter

+49 25120205-0

Weiterfiihrende Seminare
-> 10 Moderationstraining
- 26 Wie wirke ich auf Andere?

Management-Institut Dr. A. Kitzmann < Tel.: +49 25120205-0 + www.kitzmann.biz * info@kitzmann.biz

Seminarcode:
TT7000

Teilnehmer:
max. 9 Personen

Seminarzeiten:
1.Tag: 10:00-17:00 Uhr
2.Tag: 09:00-16:00 Uhr

Ort & Termine:

Miinster

24.11.2022 - 25.11.2022
05.06.2023 - 06.06.2023

Hamburg
22.08.2022 - 23.08.2022

Berlin
07.11.2022 - 08.11.2022
12.06.2023 -13.06.2023

Kéln
03.11.2022 - 04.11.2022

Miinchen
29.06.2023 - 30.06.2023

Seminargebiihr**
980,00 € (zzgl. MwSt.)
1.166,20 € (inkl. MwSt.)

Im Preis inbegriffen: Arbeitsunterlage,
Teilnehmerzertifikat und Mittagessen

Anmeldung
§, +49 25120205-0
info@kitzmann.biz

& www.kitzmann.biz

QR-Code scannen fur weitere
Informationen zum Seminar

** Neuer Preis abdem 01.01.2023:1.150,00 € (zzgl. MwSt)

ALLE TERMINE FUR 2023 FINDEN SIE AUF DER WEBSITE!

TRAINER-
AUSBILDUNG

Werden Sie ein erfolgreicher Trainer!

Seminarziele

Jeder Teilnehmer erhalt die Mdglichkeit, unter Supervi-
sion eines erfahrenen Trainers Unterrichtssequenzen in
konkreten Seminarsituationen durchzufihren. Aufer-
dem werden Coaching- und Supervisionssitzungen

angeboten. Die Ausbildung ist Uberwiegend praxisorien-

tiert und ermdéglicht den Teilnehmern, eigensténdige
Seminare durchzufihren. Die Ausbildung ist sowohl

fur firmeninterne Trainer als auch fir Trainer, die sich
selbststandig machen méchten, geeignet. In einem Trai-
nerpool erhalten die Teilnehmer die Gelegenheit zum
kollegialen Austausch.

Programminhalte

* Rhetorik

 Argumentations- und Uberzeugungstechnik

* Zeit- und Selbstmanagement

* Fihrungsverhalten

* Verkaufstraining

* Moderationstraining

* Fansaktionsanalyse

* Selbstsicheres Auftreten und
Persénlichkeitsmanagement

* Professionell présentieren

* Konfliktmanagement und Kommunikationstraining

Methodik
Erfahrungsorientierter Austausch, Trainerinput,
individuelles Feedback, Reflexion, Methodenanalyse.

Zielgruppe

Voraussetzungen fur die Trainerausbildung:
abgeschlossene Hochschulausbildung und
Berufserfahrung.

Unser Seminar findet regelméfig an verschiedenen

Orten und online statt. Haben Sie Fragen zu unseren
Kursen? Kontaktieren Sie uns jederzeit unter

+49 25120205-0
"
- #
’

TRAIN THE TRAINER

Teilnehmer:
max. 9 Personen

Seminarzeiten:
1.Tag: 10:00-17:00 Uhr
2.Tag: 09:00-16:00 Uhr

Ort & Termine:
nach Absprache

Seminargebiihr**
690,00 € (zzgl. MwSt.)
821,10 € (inkl. MwSt.)

Im Preis inbegriffen: Arbeitsunterlage,
Teilnehmerzertifikat und Mittagessen

Anmeldung

§ +4925120205-0
info@kitzmann.biz
& www.kitzmann.biz

QR-Code scannen fur weitere
Informationen zum Seminar

** Neuer Preis abdem 01.01.2023:1.050,00 € (zzgl. MwSt)

fo@kitzmann.biz

47



Englisch ist die wichtigste Fremdsprache und findet
weltweit bei Geschaftsbeziehungen Anwendung. Fur
Fach- und Fihrungskrafte aus dem Ausland bieten wir
eine Reihe von Leadership Seminaren und Kommunika-
tionstrainings in englischer Sprache an. Willkommen bei
den Kursen sind naturlich auch deutsche Manager und
Mitarbeiter, die international tatig sind und Workshops
auf Englisch bevorzugen.

Die Bandbreite an Themen umfasst Successful
Negotiations Training, Presentation Skills Training
und Sales Training - insgesamt sind es knapp zehn
Seminare, wobei das Angebot standig erweitert wird.
In Dauer und Ablauf gleichen die englischen Trainings
den deutschen Seminaren. Durchgefuhrt werden sie

in kleinen Gruppen, der Lerninhalt wird durch viele
praktische Ubungen ergénzt.

E N G LI S C H E * Mitarbeitermotivation
* Umsatzsteigerung
» Reflexion und Verbesserung des Fiihrungsstils
S E M I N A R E « Selbst- und Fremdanalyse
° * Verkaufspotenziale steigern
* Soft Skills weiterentwickeln
TOGETHER.

YOUR FUTURE.

.7‘tzm_‘ann.biz .

Management-Institut Dr. A. Kitzmann « Tel.: +49 25120205-0 * www.kitzmann.biz « info@kitzmann.biz 49
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ENGLISCHE SEMINARE

SUCCESSFUL NEGOTIATIONS

TRAINING

Seminar objective

The participation in negotiations requires, among other,
an in-depth knowledge of the subject matter. Further-
more, you need a deeper understanding of the practical
approach you need to take, in order to communicate
your ideas with conviction and reach set goals with
efficiency. The techniques, necessary for the successful
participation in negotiations, meetings and conferences
will be presented and analyzed in this course.

Seminar Content
» Phases of negotiations and meetings
« Developing negotiation-strategies
* The search for integrating solutions for negotiations
* Five important points for every negotiation
* How to deal with difficult opponents
* The important role of emotions in negotiations and
meetings
* The influence of certain personality traits of
the participants
e The important differentiation between short-
and long-term results
* Traps and dead ends during negotiations
» Objective and rational or emotional and aggressive?
» Concepts for negotiations: Harvard Concept,
non-directive concept
by Carl Rogers, the win-win concept by
Thomas Gordon
* How to steer the tension level during negotiations
» Hard when negotiating, friendly when talking
personally

» Negotiations with several partners

* Important methods of meeting and conference
techniques

* How to ensure results

* Minutes, Summary Record and Report

Methods
Targeted exercises, trainer input, individual and group
feedback.

Target group

The Successful Negotiations training is perfect for pro-
fessionals of all fields of work, who want to both

brush up their english skills and master the skill of suc-
cesful negotiation.

Further seminars
- 51 Rhetoric Training
- 51 Leadership Coaching

Management-Institut Dr. A. Kitzmann < Tel.: +49 25120205-0 * www.kitzmann.biz ¢ info@kitzmann.biz

ALLE TERMINE FUR 2023 FINDEN SIE AUF DER WEBSITE!

Seminar Code:
ENG8000

Participants
not more than 9 participants

Schedule:
Day 1:10:00 am - 5:00 pm
Day 2:9:00 am - 4:00 pm

Location and dates:
Miinster
05.12.2022 - 06.12.2022

Frankfurt am Main
12.09.2022 -13.09.2022

Fee**
980,00 € (plus VAT)
1.166,20 € (incl. VAT)

Price includes comprehensive training documents, coffee
and tea, and lunch.

Booking
, +4925120205-0
info@kitzmann.biz

& www.kitzmann.biz

Scan the QR code for
further information

** New price from January 1st, 2023:1.150,00 € (plus VAT)

ALLE TERMINE FUR 2023 FINDEN SIE AUF DER WEBSITE!

Rhetoric Training
ENG8001

Termine

05.09.2022 - 06.09.2022
06.10.2022 - 07.10.2022
15.06.2023 - 16.06.2023

Leadership Coaching
ENG8002

Termine

08.09.2022 - 09.09.2022
03.11.2022 - 04.11.2022
16.03.2023 - 17.03.2023
26.06.2023 - 27.06.2023

Conflict Management Training
ENG8003

Termine

03.11.2022 - 04.11.2022
01.12.2022 - 02.12.2022
22.06.2023 - 23.06.2023

Presentation Skills Training
ENG8004

Termine
25.08.2022 - 26.08.2022
28.11.2022 - 29.11.2022

Project Management Training
ENG8005

Termine

19.09.2022 - 20.09.2022
10.10.2022 - 11.10.2022
17.11.2022 - 18.11.2022
11.05.2023 - 12.05.2023

Argumentation Training &

Techniques for Persuasion | ENG8006

Termine

18.08.2022 -19.08.2022
20.10.2022 - 21.10.2022
03.11.2022 - 04.11.2022

01.12.2022 - 02.12.2022

Sales Training
ENG8007

Termine

05.09.2022 - 06.09.2022
29.09.2022 - 30.09.2022
03.11.2022 - 04.11.2022
15.06.2023 - 16.06.2023

Anmeldung
+49 251202050
info@kitzmann.biz
www.kitzmann.biz

ENGLISCHE SEMINARE

Weitere Termine und Standorte finden
Sie auf der Website www.kitzmann.biz

QR-Code scannen fiir weitere Informationen &

Management-Institut Dr. A. Kitzmann « Tel.: +49 25
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WOCHENEND-
SEMINARE.
GEMEINSAM.
BILDUNG NACH
FEIERABEND.

Der gute Umgang
miteinander war
fur mich das Highlight
dieses Seminars.

T. Richter, HRC Sicherheit und
Service GmbH

éé

Management-Institut Dr. A. Kitzmann < Tel.: +49 25120205-0 * www.kitzmann.biz * info@kitzmann.biz

Wir bieten Weiterbildung auch an den Wochenenden an.
Denn auferhalb der Werktage kann so mancher besser
Abstand nehmen und sich bereitwilliger Neuem zuwen-
den. Die Ablenkung durch Anrufe und Nachrichten ist
nicht so grof3. Ein zusatzliches Plus von Fuhrungskrafte-
schulungen und Kommunikations-Trainings an Wochen-
enden: Die Lerninhalte aus verschiedenen Seminaren
werden gebindelt an Sie weitergegeben.

Neben dem theoretischen Teil finden viele praxisnahe
Ubungen in kleiner Gruppengréfe statt. Die Trainings
lassen sich auch Ihren Winschen entsprechend anpas-
sen. So erhalten Sie die Gelegenheit, Ihre individuellen
thematischen Praferenzen aus dem gesamten Themen-
spektrum Kommunikation und Fihrung zu dufern. Der
kollegiale Austausch mit dem Ausbilder und den ande-
ren Teilnehmern rundet den Lehrgang ab.

* Rhetorische Techniken erlernen
* Wirkungsvoll auftreten

* Emotionale Intelligenz einsetzen
 Prasentationen vorbereiten

* Professionell moderieren

* Schlagfertigkeit trainieren

» Kérpersprache einsetzen

* Potenziale analysieren

Management-Institut Dr. A. Kitzmann « Tel.: +49 25120205-0 *« www.kitzmann.biz ¢ info@kitzmann.biz
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WOCHENENDSEMINARE

KOMMUNIKATION

Zielorientiert und souveran in allen
Situationen kommunizieren

Seminarziele

In dem Wochenendseminar Kommunikation werden
Bausteine aus den Seminaren Rhetorik, Konfliktma-
nagement, Argumentationstraining und Uberzeugungs-
technik, Présentationstraining, Moderationstraining,
Korpersprache, Verhandlungstraining, Telefontraining,
NLP und Smalltalk und Business-Knigge zusammen-
gefasst. Sie erhalten die Gelegenheit, individuelle,
thematische Préaferenzen aus dem Themenspektrum
Kommunikation zu dufern, sodass dieses Training Ihren
Winschen entsprechend angepasst wird. Die Durch-
fihrung in sehr kleinen Gruppen garantiert ein praxis-
nahes Training.

Programminhalte

* Rhetorik

* Bnfliktmanagement

* Argumentationstraining und
Uberzeugungstechnik

 Pasentationstechnik

* Moderationstechnik

* Brpersprache

* Verhandlungstechnik

« Telefontraining

*NLP

* Smalltalk und Business-Knigge

Methodik

Fremd- und Selbstanalyse, Impulse durch den Trainer,
Hilfen zum Transfer in den Alltag, praxisnahe Ubungen,
Rollenspiele, Teilnehmer- und Trainerfeedback, Dis-
kussion im Plenum, Simulation von Alltagssituationen,
interaktiver und erfahrungsorientierter Austausch.

Zielgruppe

Das Wochenendseminar Kommunikation wendet sich
an Fach- und Fihrungskréafte, die selbstsicher und
Uberzeugend kommunizieren méchten.

Unser Seminar findet regelméafig an verschiedenen
Orten und online statt. Haben Sie Fragen zu unseren
Kursen? Kontaktieren Sie uns jederzeit unter

+49 25120205-0

Weiterflihrende Seminare

- 08 Rhetorik

- 10 Argumentationstraining und
Uberzeugungstechnik

Management-Institut Dr. A. Kitzmann < Tel.: +49 25120205-0 * www.kitzmann.biz ¢ info@kitzmann.biz

ALLE TERMINE FUR 2023 FINDEN SIE AUF DER WEBSITE!

Seminarcode:
WE9000

Teilnehmer:
max. 9 Personen

Seminarzeiten:
1.Tag: 10:00-17:00 Uhr
2.Tag: 09:00-16:00 Uhr

Ort & Termine:

Miinster

12.11.2022 - 13.11.2022
18.03.2023 - 19.03.2023

Seminargebiihr**
990,00 £€ (zzgl. MwSt.)
1.166,20 € (inkl. MwSt.)

Im Preis inbegriffen: Arbeitsunterlage,
Teilnehmerzertifikat und Mittagessen

Anmeldung
§ +4925120205-0
™ info@kitzmann.biz

& www.kitzmann.biz

QR-Code scannen fur weitere
Informationen zum Seminar

** Neuer Preis ab dem 01.01.2023:1.150,00 € (zzgl. MwSt)

ALLE TERMINE FUR 2023 FINDEN SIE AUF DER WEBSITE!

Persoénlichkeitsentwicklung
WE9001

Termine
19.11.2022 - 20.11.2022
18.02.2023 - 19.02.2023

Fiihrungsseminar
WE9002

Termine
20.08.2022 - 21.08.2022
10.12.2022 - 11.12.2022

Anmeldung
+49 251202050
info@kitzmann.biz
www.Kitzmann.biz

Weitere Termine und Standorte finden
Sie auf der Website www.kitzmann.biz

QR-Code scannen fiir weitere Informationen &
Termine zum Seminar.

2

Die anschaulichen

Beispiele, das offene Feed-
back und die gemeinsame
Erarbeitung der Inhalte
waren hervorragend!

C. Dickgreber, Winkelmann Powertrain
Components GmbH & Co. KG

éé
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Zunehmende fachliche Anforderungen lassen die
Bedeutung von Aus- und Weiterbildung kontinuierlich
steigen.

Mit unseren Qualifizierungsprogrammen kénnen
Sie sich intensiv und zielgerichtet in einzelnen Tatig-
keitsfeldern fortbilden bzw. sich darin beruflich neu
ausrichten. Die Entwicklungsprogramme umfassen
verschiedene Module und bieten ein optionales
Abschluss-Coaching an. Unsere Qualifizierungs-
programme richten sich sowohl an Neueinsteiger
als auch an erfahrene Fihrungskrafte.

Das modulare Konzept bietet in allen Schulungen
einen Wechsel von Unterrichts- und Praxisphasen.
Dadurch wird nachhaltige Weiterentwicklung bei
schneller Umsetzung des Lernstoffes im Berufsalltag
erreicht. Die kleine Gruppengrdf3e von maximal
neun Teilnehmern begiinstigt individuelles Lernen.

¢ Intensiv weiterbilden

* Potenziale ausschopfen

* Nachhaltig lernen

* Kommunikation starken

* Fiihrungsrolle updaten

* Kompetenzen erweitern
¢ Qualifikationen ausbauen
* Neues wagen

Management-Institut Dr. A. Kitzmann « Tel.: +49 25120205-0 * www.kitzmann.biz «

info@kitzmann.biz

QUALIFIZIERUNGS-
PROGRAMME.
GEMEINSAM.

MEHR
ERREICHEN.

- anagement-Institut Dr. A. Kitzmann « Tel.: +49 25120205-0 » www.kitzmann.biz ¢ info@kitgmann.biz
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QUALIFIZIERUNGSPROGRAMME

MANAGEMENT-DIPLOM STUFE |

Seminarziele

Eine fundierte Fihrungskrafteentwicklung orientiert
sich an der strategischen Entwicklung eines Unterneh-
mens und bezieht fachliche und persénliche Anlagen
der jeweiligen Person mit ein. In diesem Programm bie-
ten wir Ihnen ein ganzheitlich ausgerichtetes Training
und fihren Sie als Nachwuchskraft in Ihre neue Rolle
ein. Sie erlernen bzw. stdrken Kompetenzen, die fir das
erfolgreiche Fiihren eines Konzerns oder einer gréf3e-

MODUL A

Fiihrung

Vom Mitarbeiter zur Fihrungskraft

oder

Fihrungstraining fur Nachwuchskrafte & Meister

MODUL C
Kommunikation
Rhetorik

oder
Prasentationstraining

ABSCHLUSS-COACHING (OPTIONAL)

ren Abteilung wichtig sind. Dazu z&hlen Entscheidungs-
und Delegationskompetenz, Motivations- und Uberzeu-
gungsvermogen und systemisches Denken.

Daneben geht es in diesem Flihrungsprogramm um den
strategischen Aufbau einer hilfreichen Vernetzung in
der Geschéaftswelt, um Kooperationen und Aufgeschlos-
senheit. Das Programm ist inhaltlich auf Ihre personli-
chen Bedirfnisse Ubertragbar und I&sst sich flexibel

in Ihre Terminplanung integrieren.

MODUL B

Arbeitstechniken und Zeitmanagement
Zeitmanagement

oder

Projektmanagement in der Praxis

MODULD

Persdnlichkeitsentwicklung

Wie wirke ich auf Andere?

oder

Selbstsicheres Auftreten und Personlichkeits-
management

Sie schlief3en das aus vier Modulen und einem optionalen Coaching-Modul bestehende Programm mit einem

Diplom des Management-Instituts Dr. A. Kitzmann ab:
Dr. A. Kitzmann Management-Diplom Fiihrung |

Zielgruppe

Dieses Qualifizierungsprogramm richtet sich an
Nachwuchs-Fihrungskrafte, Fihrungskrafte mit
Weiterbildungswinschen sowie an Quereinsteiger,

die erst seit Kurzem in der Fihrungsverantwortung
stehen oder denen eine Fihrungsposition in Aussicht
gestellt wurde.

Management-Institut Dr. A. Kitzmann < Tel.: +49 25120205-0 * www.kitzmann.biz ¢ info@kitzmann.biz

ALLE TERMINE FUR 2023 FINDEN SIE AUF DER WEBSITE!

Teilnehmer:
max. 9 Personen

Seminarzeiten:

8 Tage +

1 Coaching Termin (optional)
Die 4 Module missen innerhalb
von 12 Monaten belegt werden.

Ort & Termine:
Die Termine kdnnen Sie auf der Seite des
jeweiligen Seminars einsehen.

Modulgebiihr Coaching
870,00 € (zzgl. MwSt.) 870,00 € (zzgl. MwSt.)
1.035,30 € (inkl. MwSt.)  1.035,30 € (inkl. MwSt.)

Im Preis inbegriffen: Arbeitsunterlage,
Teilnehmerzertifikat und Mittagessen

Anmeldung

§, +4925120205-0
info@kitzmann.biz
& www.kitzmann.biz

E QR-Code scannen fiir weitere
Informationen zum Seminar

** Neuer Preis ab dem 01.01.2023:1.040,00 € (zzgl. MwSt)

ALLE TERMINE FUR 2023 FINDEN SIE AUF DER WEBSITE!

Management-Diplom Stufe Il [=]&

Diplom fiir professionelle
Management-Assistenz

Neueinsteiger im
Unternehmen

Diplom fir
Projektmanagement

Diplom fiir Vertrieb [=] e [m]

Das Programm fiir
Personaler

Anmeldung
+49 251202050
info@kitzmann.biz
www.kitzmann.biz

Weitere Termine und Standorte finden
Sie auf der Website www.kitzmann.biz

Termine zum Seminar.

QR-Code scannen fiir weitere Infors

Management-Institut Dr. A. Kitzmann™s

120205-0

Pl

QUALI FIZI ERUNGSPROGRAMME




KONTAKT

Management-Institut Dr. A. Kitzmann GmbH & Co. KG

Dorpatweqg 10
48159 Minster

Germany

Telefon:

Telefax:

E-Mail:
Internet:

Freecall:

+49 25120205-0
+49 25120205-99

info@kitzmann.biz

www.kitzmann.biz

0800 KITZMANN
080054896266

Folgen Sie uns auf:

00006

QR-Code scannen um online
weitere Informationen zu erfahren.



