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Die oxaion ag zählt zu den führenden deutschen Anbietern von ERP-Komplettlösungen. Mehr als 35 Jahre Erfahrung stecken in der 
modernen und hoch skalierbaren Unternehmenssoftware. Die Berater und Entwickler begleiten und betreuen mittelständische 
Unternehmen in allen Fragen rund um die IT. Dazu gehören die Optimierung von Abläufen, die Einführung neuer Hard- und Soft-
ware sowie die Reorganisation von Geschäftsprozessen und IT-Architekturen. Jeder Kunde erhält von uns eine Lösung, die 
individuell auf seine Bedürfnisse angepasst ist.

Mit den beiden ERP-Komplettlösungen oxaion business solution und oxaion open richten wir uns an mittelständische 
Unternehmen in Industrie und Großhandel, z. B. Variantenfertiger wie Maschinen- und Apparatebauer, Metallverar-
beiter, Werkzeughersteller, Projektierer wie der Anlagenbau und Teile der Bauindustrie, Automotive-Branche sowie 
die Elektro- und Elektronikindustrie, den serviceorientierten Großhandel, Dienstleister und Unternehmen aus der 
Umwelttechnik.

Eine konsequente Internationalisierung und die moderne, offene Software-Architektur sind Garanten für 
Zukunfts- und Investitionssicherheit. Die oxaion ag ist ein Unternehmen der command Gruppe mit Sitz in 
Ettlingen und Standorten in Hamburg, Lüdenscheid, Wien und Wels (A).

VOM MITTELSTAND FÜR DEN MITTELSTAND
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Unsere ERP- 
Komplettlösungen 
sind Produkt,  
Philosophie und  
IT-Strategie.  
Dafür stehen wir.
///// Uwe Kutschenreiter 

Vorstand Vertrieb und Marketing, oxaion ag



Mit unseren beiden ERP-Lösungen bieten wir jedem mittelständischen Unternehmen unserer Zielbranchen eine maßgeschneiderte 
Komplettsoftware. Ob mit der oxaion business solution auf der Serverplattform IBM PowerSystems oder mit oxaion open auf allen  
anderen gängigen Plattformen – unsere ERP-Software bietet ein außergewöhnliches Leistungsspektrum mit einem hohen  
Funktionsumfang.

Wir sehen uns nicht nur als innovativen Software-Anbieter, sondern vor allem als zuverlässigen Partner des Mittel-
standes. Wir sprechen seine Sprache, kennen die Anforderungen und seine Wünsche. Mit hoch qualifizierter Beratung 
und individuell abgestimmter Betreuung in jeder Projektphase schaffen wir kurze Entscheidungswege, die zu effizienten 
Lösungen führen. Transparenz, kalkulierbare Kosten und langfristige Kundenzufriedenheit – das ist unser Maßstab.

Damit bieten wir unseren Kunden weit mehr als eine moderne Unternehmenssoftware mit umfangreichen 
Funktionalitäten. Mit einer durchdachten IT-Strategie, die sich konsequent an den Bedürfnissen der Kunden 
orientiert, erschließen wir Perspektiven für dauerhaften Erfolg. 

FÜR MEhR PERSPEkTIVEN uND 
DAuERhAFTEN ERFOLg
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Wir stehen für eine IT-Strategie, die Ihr Unternehmen heute schon auf die Anforderungen der Zukunft vorbereitet. Unsere 
hoch skalierbaren ERP-Lösungen verfügen bereits in den Standardversionen über einen außergewöhnlich hohen 

Funktionsumfang. Darin stecken mehr als 35 Jahre ERP-Know-how. 

Die konsequente Optimierung der Geschäftsprozesse unserer Kunden steht im Fokus unserer Beratungen. 
Wir handeln dabei nach dem Grundsatz, möglichst nahe am Standard zu bleiben. Für den Kunden heißt 

das: Investitionssicherheit, transparentes Projektcontrolling sowie kalkulierbare Einführungs- und 
Folgekosten.

Konsequenterweise ist die oxaion ag in allen Geschäftsfeldern nach DIN EN ISO 9001  
zertifiziert. Die Ergebnisse der regelmäßig stattfindenden Audits beweisen, dass  

Qualitätsmanagement auch tatsächlich gelebt wird und bescheinigen  
unseren Mitarbeitern und Führungskräften eine kompetente Umsetzung 

unseres Qualitätsmanagementsystems.

FÜR QuALITäT, EFFIzIENz uND  
INVESTITIONSSIchERhEIT

Eine konsequente  
Optimierung unserer  
Geschäftsprozesse  
sorgt beim Kunden für  
Transparenz und kalku-
lierbare Folge kosten.
///// Gerhard Kunkel 

Vorstand Qualitätsmanagement und entwicklung, oxaion ag
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Unser Ziel ist der langfristig zufriedene Kunde. Daran arbeiten wir Tag für Tag. Wie ernst es uns mit diesem Unternehmensziel ist,  
ist bereits an unserer Organisationsstruktur erkennbar. Wir haben einen eigenen Vorstandsbereich für unsere Bestandskunden. 
Der Erfolg gibt uns Recht, denn der Anteil langfristiger Kundenbeziehungen ist bei der oxaion ag überdurchschnittlich hoch.

Unsere Kunden beraten wir umfassend und ganz individuell. Unser Ziel ist es, nicht nur eine optimale Lösung zu 
präsentieren, sondern diese auch umzusetzen und den Kunden langfristig zu betreuen. Mit unserer Kombination aus 
innovativer ERP-Software und profundem Beratungswissen bieten wir den größtmöglichen Nutzen für unsere Kunden.

Mehr als 15.000 Anwender vertrauen weltweit auf unsere Unternehmenssoftware. Bestnoten in zahlreichen 
unabhängigen Studien zur Kundenzufriedenheit bestätigen, dass wir unsere mittelständischen Kunden von Grund 
auf verstehen und ihnen die richtigen Lösungen anbieten.

FÜR QuALIFIzIERTE BERATuNg uND  
höchSTE kuNDENzuFRIEDENhEIT



Oberstes  
Unternehmensziel 
ist der langfristig 
zufriedene Kunde.
///// Dieter eisele 

Vorstand Bestandskunden, oxaion ag
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uNBEgRENzTE MögLIchkEITEN – 
uNSERE kOMPETENzBEREIchE

Von oxaion erhalten Sie ein vollständiges System 
für alle betriebswirtschaftlichen Belange Ihres 
Unternehmens. Vom kompletten Rechnungswe-
sen mit Kostenrechnung über Warenwirtschaft, 
Produktionsplanung, Projekt- und Servicema-
nagement bis zur Variantenfertigung ist alles 
enthalten. Hinzu kommt ein voll integriertes 
Business-Process-Management zur grafischen 
Unterstützung der Optimierung von Geschäfts-
prozessen. 

Abgerundet werden unsere ERP-Systeme 
durch ein integriertes CRM-System für Vertrieb 
und Marketing, Business-Intelligence, e-Com-
merce, Office-Integration, Personalwesen, Zoll 
und Versandoptimierung sowie mobile Lösungen.

DIE OXAION
SYSTEMLANDSchAFT

 Zukunftssicher

 International 

 Flexibel

 Benutzerfreundlich

 Plattformunabhängig
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INDIVIDuELLE BETREuuNg  
VON ANFANg AN

Die individuelle Betreuung unserer Kunden beginnt bereits bei der ersten Kontaktauf-
nahme und reicht bis  zu jahrelangen, partnerschaftlichen Kundenbeziehungen. Am An-
fang steht eine umfassende Projektvorbereitung: Bildung von Projektteams, Ressour-
cen- und Terminplanung, Schulung der Projektmitglieder, Festlegung der „Meilensteine“ 
sowie Aufgabenverteilung.

Eine ausführliche Analyse mündet in einem Sollkonzept und der Definition aller 
künftigen Abläufe und Geschäftsprozesse. Die Erfahrung aus vielen erfolgreichen Pro-
jekten gibt oxaion-Kunden die Sicherheit eines starken Partners. Auch nach dem Echt-
start stehen die oxaion-Berater dem Kunden bei Fragen rund um Funktionalitäten und 
Abläufe zur Seite. Regelmäßig erscheinende Kunden-Newsletter, Schulungsangebote 
sowie Kundenfachtage informieren kontinuierlich über die neuesten Entwicklungen.

Projektvorbereitung      Analyse   &   Prototyping      Realisierung

oxaion  //  Projektablauf  



zWEI INNOVATIVE ERP-LöSuNgEN  
FÜR IhRE PROzESSE

Innovativ und bewährt präsentiert sich die ERP-Komplettlösung oxaion business solution. 
Die Software bildet sämtliche Geschäftsprozesse Ihres Unternehmens integriert und durch-
gängig ab. Sie ist die erste Wahl für alle mittelständischen Unternehmen, die auf der IBM-
Serverplattform PowerSystems zu Hause sind. Dort entfaltet die oxaion business solution 
eine optimale Performance.

Die zweite ERP-Komplettlösung aus unserem Hause funktioniert völlig Plattform unabhängig:  
oxaion open. Neueste Erkenntnisse der Software-Ergonomie haben die Entwicklung der 
grafischen Oberfläche bestimmt. oxaion open setzt Maßstäbe in Sachen Design und über-
zeugt durch eine außerordentliche Funktionstiefe und Technologie.

Vorbereitung   Echtstart      EchTSTART      Nachbetreuung

// Echtstartreview

// Finale Datenübernahme

// oxaion Produktivsetzung

// Echtstartbetreuung
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oxaion rechnet sich für uns jeden 
Tag: Wir können Projekte heute 
bis ins Detail strukturiert planen, 
kalkulieren und transparent über-
wachen.

///// Christian Kainz,

Leiter Internes Rechnungswesen, It und Fuhrpark,  

Lindner Group KG

Die ERP-Software von oxaion  
ist der Mittelpunkt unseres  
Produktionsunternehmens.  
ganzheitliche unternehmens-
gestaltung – dazu gehören  
auch aktuelle Themen wie  
kanban und EDI – sind hier  
Standard. 

///// Jan Westerbarkey

Geschäftsführer, Westaflex GmbH, Gütersloh

Wir sind in den letzten Jahren rasant 
gewachsen. Mit oxaion konnten wir 
dieses Wachstum ideal unterstützen.

///// Christian Ott,

Leiter Organisation und It, Banner GmbH

STATEMENTS uNSERER REFERENzkuNDEN



Wir haben uns bei oxaion 
absolut wiedergefunden, 
konnten zu 98 Prozent im 
Standard bleiben und 
reduzierten damit die 
Einführungszeit enorm.

///// thomas Westhauser

It-Leiter, Franz eisele und Söhne GmbH & Co. KG, 

Sigmaringen

Mit oxaion können wir besser auf 
den steigenden Liefertermindruck 
der kunden reagieren.

///// Bob McIntosh

It-Leiter, Bernstein AG, Porta Westfalica

Das oxaion PPS-System mit in-
tegriertem Variantenkonfigurator 
ermöglicht uns eine flexible und 
präzise Produktions- und Lager-
organisation: Durchlaufzeiten 
haben sich verkürzt und Lagerbe-
stände fortlaufend verringert.

///// Adrian Brogle

It-Manager, Jakob Müller AG, Frick Schweiz
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oxaion ag  I  eisenstockstraße 16  I  76275 ettlingen  I  tel. + 49 (0) 72 43/5 90-67 77  I  fax + 49 (0) 72 43/5 90-235
info@oxaion.de  I  www.oxaion.de  I  ettlingen · hamburg · lüdenscheid · wien · wels
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