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Ilhre Kunden schwarmen von der Zusammenarbeit mit lhnen?

Wissen das auch alle Bauinteressenten lhres Einzugsgebietes?
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Die besten Verkaufsargumente schlummern in lhren zufriedenen Bauherren

Deshalb sollten Sie mit diesen einen besonderen Mehrwert schaffen!

In  Zusammenarbeit mit dem Institut far
Qualitatssicherung und Qualitatsbewertung im
Bauwesen GmbH als unabhangiger Dienstleister
lassen wir die Kundenzufriedenheit bei
Bauunternehmen untersuchen und zertifizieren. Das
Institut vergibt das geschiitzte Vertrauenssiegel
,GEPRUFTE BAUHERREN-ZUFRIEDENHEIT“.

Die Priufdokumente aus dem Audit werden in das
BAUHERREN-PORTAL eingestellt und deren
Ergebnisse liber eine PR-Berichterstattung im Internet
veroffentlicht.

Diese Abgrenzung vom Marktumfeld flhrt zu einer
besonderen Qualitatspositionierung und generiert
neue, qualitativ hochwertige Bauinteressenten.

Uniibersehbarer Nutzen fiir lhr Unternehmen

e Statuszertifizierung gesamtes Qualitatsprofil

e Laufende Qualitatsiiberwachung und -sicherung

e Bedienung des Sicherheitsbedurfnisses vor Erstkontakt

e Input flr den kontinuierlichen Verbesserungsprozess
e Erhohte Reputation im AulRenauftritt

e Vertrauensaufbau bei angehenden Bauherren

e Interessentenbindung bis zum Auftrag

e Starke Marktdurchdringung

e Steigerung des Bekanntheitsgrades

e Klare und deutliche Abgrenzung von Wettbewerbern
o Aufmerksamkeitsstarke Prasentation lhrer Qualitat
e Qualifizierte Anfragen und Adressen

e Jahrliche Wiederholungszertifizierung



http://www.bauherren-portal.com/
http://www.bauherren-portal.com/

Zusammenfassung unserer Dienstleistungen

Ausfiihrliche, reprasentative Kundenbefragung

e Reprasentative, schriftliche Befragung ALLER Bauherren
abgenommener BVH aus einem exakt definierten Zeitraum

e Komplette Organisation, Durchfiihrung und Auswertung

e Qualitatssicherung durch permanente Befragung nach
erfolgter Abnahme

e Chancenanalyse fiir den Verbesserungsprozess

Zertifizierung mit Brief und Siegel

e Ubersichtliche Zusammenstellung der Ergebnisse

e Prifbericht mit allen fir Bauinteressenten relevanten Kriterien

e Qualitatsurkunde/Testat mit den wichtigsten Entscheidungsparametern fiir
Bauinteressenten

e Qualitatssiegel auf lhrer Homepage mit Verlinkung auf Ihre Webseite im
BAUHERREN-PORTAL

SEO-optimierte PR-Qualitatsberichterstattung

e |ndividueller Pressebericht zum Start
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Weitere Leistungen:

e Ausarbeitung/Interpretation des Starke-
/Chancenprofils

e Prasentation im Rahmen einer Pressekonferenz

e Prasentation vor Mitarbeitern oder Handwerkern

e Workshops und Coaching zum Thema

e Handouts fiir Messen, Baustellen etc.

Sie sind ein echter Qualitatsanbieter der Region?

Belohnen Sie Ihre Mitarbeiter, Handwerkspartner und
vor allem Ihr Unternehmen und sich selbst. Grenzen
Sie lhr Qualitatsimage bereits in der AuRendarstellung
deutlich von anderen Marktteilnehmern ab.

Machen Sie lhre Bauqualitat zum unilbersehbaren,
strategischen Wettbewerbsvorteil. Vor allem fir
Bauinteressenten, die Ihr Unternehmen noch nicht
kennen. So etwas werden sie beim Wettbewerber
nicht finden.

Marktvorsprung,
mehr Kunden,
bessere Umsatze
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Roll Up, Flyer etc. 9

Empfehlungs-

Marketing

Die Inhalte in unserem BAUHERREN-PORTAL binden
Bauinteressenten bereits, bevor diese erste Kontakte
knipfen. Gerade in der Recherche- und
Orientierungsphase ist Transparenz besonders
gefragt.

Die Kundenbindung hat Bestand bis zum Bauauftrag
und darlber hinaus.

Durchfiithrung
Befragung

Auswertung
Prufbericht

Testat

Vertrauenssiegel



Bauherrenbewertungen generieren ein Maximum an Transparenz!

Zertifizierungspartner der BAUHERRENreport GmbH
ist das ifb Institut fur Qualitatssicherung und
Qualitatsbewertung im Bauwesen GmbH.

Zur Wahrung der Neutralitdat wird es nicht von
Bauunternehmen beauftragt, sondern von der
BAUHERRENreport GmbH.

Unser Anspruch an Bauqualitat definiert sich Gber
zufriedene Bauherren. Deren Qualitatsbewertung
generiert eine einzigartige und glaubwirdige
Aussagekraft.

Durch die auf Bauherren fokussierte Ausrichtung wird
eine professionelle, neutrale und objektive Befragung
sichergestellt. Bei uns gibt es kein einziges Fake!

Was lhre Bauinteressenten immer liberzeugt, sind Bewertungen erfahrener Bauherren.
Diese kennen alle Details zur Zusammenarbeit mit lhnen als Baupartner!

BAUHERRENreport® GMBH
Ludwig-Erhard-StraRe 30
41 564 Kaarst
Telefon: 02131-7427890
www.bauherrenreport.de




Auszug unserer Kunden:
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ARCHITEKTUR baut die Zukunft baut die Zukunft

Industrie- & Gewerbebau Haus- & Wohnungsbau
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Bauunternehmen mit Status-gepriifter Bauherrenzufriedenheit:

Seit1972

BAUTREND -Haus GmbH I’ AS M ASSI‘YE

Wir bringen Sie noch Hausel

Das Bauunternehmen Paul GmbH
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.. zum Glick!
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