OSC Sl

Smart Integration

SAP BUSINESS ONE

wﬂatinum

Partner

FUR DIE DIENSTLEISTUNGSBRANCHE

Neue digitale Lésungen verschérfen den
Wettbewerb unter den Dienstleistern. Kleine
und mittlere Unternehmen sind besonders
von der Transformation betroffen und miissen
ihren Kunden attraktive Preise bieten, um ihre
Marktposition behaupten zu kénnen.

Eine Optimierung der AuBendienststeuerung, durch
die Kundenanliegen schnell und zufriedenstellend
bearbeitet werden kénnen, gehort zu den
Grundpfeilern fir einen perfekten Service, erhéhte
Kundenzufriedenheit und somit fir einen
langfristigen Erfolg. Mit SAP Business One und
branchenspezifischen AddOns haben Sie eine ERP-
Lésung, die Sie fit fir die Zukunft macht.

ANFORDERUNGEN AN MODERNE
DIENSTLEISTUNGSUNTERNEHMEN:

Erstellen von Servicevertragen

Erfassen von Serviceanfragen
Auftragszuteilung an Mitarbeiter
Dokumentation und Riickmeldung von
Serviceeinsatzen

Erfassung von Leistungszeiten, Reisekosten
und Material

Abrechnung von Serviceleistungen
Maschinenakten Service-Historien
Berlcksichtigung von Mitarbeiterqualifikationen
Berlcksichtigung von Verflgbarkeitszeiten



SAP BUSINESS ONE
MIT OSC SI

OSC Sl steht Ihnen als kompetenter Partner bei der
Implementierung von SAP Business One und auch im
nachfolgenden Support zur Seite.

9 ALS MITTELSTANDISCHES DIENSTLEIS-
8_5 TUNGSUNTERNEHMEN PROFITIEREN SIE
VON FOLGENDEN VORTEILEN:

— einfache Vorkalkulation und Angebotserstellung

— mobile Angebots- und Rechnungserstellung

— transparente Erfassung von Mitarbeiterkapazitaten
und —kompetenzen

— Uberblick iiber alle wichtigen Kennzahlen des
Unternehmens in Echtzeit

— vereinfachte Projektplanung- und controlling

— bequeme Erfassung und Verbuchung von
Arbeitszeiten

— einfach abzuwickelnde Spesenabrechnungen

SAP Business One ist im Standard schon sehr gut an-
gepasst. Durch die folgenden branchenspezifischen
AddOns wird die Lésung von OSC Sl ergénzt:

SAP Field Service Management — umfassende
AuBendienststeuerung zur schnellen Bearbeitung
von Kundenanliegen.

Kassenbuch — von OSC SI, zur ordnungsgemaBen
Fihrung eines Kassenbuchs direkt in

SAP Business One.

UIDCheck.One - Einfache und schnelle Prifung
auslandischer UIDs fir unkomplizierte Lieferungen an
andere EU-Mitgliedstaaten.

SAP Customer Checkout - intelligente Kassenl6-
sung fur den Einzelhandel und die Gastronomie.
CKS.DMS - Vollsténdig integrierte Archivierungslo-
sung, die einen schnellen Einblick in das Archiv sowie
das produktive Hinzufligen von gescannten

Belegen oder Dateien erlaubt.

SIE WOLLEN HERAUSFINDEN, WIE SAP BUSINESS ONE
DIE ABLAUFE IN IHREM UNTERNEHMEN OPTIMIEREN UND SO ZU
MEHR KUNDENZUFRIEDENHEIT BEITRAGEN KANN?

@ BESUCHEN SIE UNSER SAP CAFE!

Unsere Berater zeigen durch eine Live-Demonstration
und im Gesprach, wie SAP Business One und OSC Sl Sie
unterstitzen kénnen. Online oder vor Ort.

Zu den Terminen

00 WIR BERATEN SIE GERNE!

Nehmen Sie Kontakt fiir ein kostenloses
Erstgespréach mit uns auf.

Zum Kontaktformular

OSC Smart Integration GmbH, Tesdorpfstr. 8, 20148 Hamburg, info@osc-si.de, www.osc-si.com, +49 40 325 248 -66


https://osc-si.com/osc-si-platinum-sap-partner/kontakt/
https://osc-si.com/events/list/?tribe-bar-date=2020-11-11&tribe-bar-search=sap+cafe

