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DURCH SEO UND DIGITAL

Wie Sie es schaffen, in der Machen Sie Ihre Kun.de!} 2
grofiten Suchmascknine der . echten Followern und Fans
Welt zu wachsen. * °  Jetzt digital werden.
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EDITORIAL

HAND AUFS WERK:
HEUT’' SCHON NEUE
KUNDEN GEWONNEN?

Schén, wenn der Laden lauft, nicht wahre

Viele Auftrage, viel Arbeit und hoffentlich viel Umsatz sind
natiirlich gut fiirs Geschdft. Doch was ist mit neuen Kunden?
Schliefilich ist jeder Auftrag irgendwann mal abgearbeitet.

Wenn Ihnen vor lauter Arbeit haufig keine Zeit
fur kontinuierliche und vor allem erfolgreiche
Kundengewinnung bleibt, haben wir eine
gute Nachricht fur Sie: Wir bauen Kunden-
gewinnungsmaschinen.

Glauben Sie nicht? Dann Uberlegen Sie doch
mal, wie lhre Kunden leben und arbeiten.

Wie sie nach Handwerkern suchen und den
passenden finden. Richtig, Uber das Inter-

net! Hier nicht nur prasent zu sein, sondern
schnell gefunden zu werden und die richtigen
Informationen zu liefern, ist wesentlich fur eine
Kontaktaufnahme und vielleicht sogar die finale

Auftragserteilung. Das Internet kann also zur
echten Kundengewinnungsmaschine werden.

Als Experten fur WWeb- und Printlosungen kennen
wir die passenden Techniken, die Ihnen bei der
Kundengewinnung helfen, und sorgen tberdies
fur Design, das lhre bestehenden Kunden
schatzen und lhre neuen Kunden Uberzeugen
wird. Wie das aussehen kann, haben wir an-
hand von Arbeitsbeispielen fur Sie zusammen-
gestellt. Lassen Sie sich gerne inspirieren.

So macht Kundengewinnung SpaR.
Versprochen!

Axel Voss

Jorg Fiedler
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WILLKOMMEN ZUHAUSE

HERKENHOFF

Kundengewinnung kann so einfach sein. Und gleichzeitig so viel Spal}
machen. Wenn sie denn maldgeschneidert ist. Herkenhoff ist Profi im
Bereich MaRarbeit — genau wie in der Kundenkommunikation.

Astreine Leistung

ZIMMEREI HEGGEMANN

Da wurde aber mehr als drei Mal auf Holz geklopft, denn hier ist wirklich
alles gegluckt: von hochwertigen Produkten tber einen erstklassigen Webauf-
tritt bis hin zur ansprechenden Kundenkommunikation. Klopf, klopf, klopf.

Die besten Seiten von Stroot

STROOT INSTALLATIONEN

Stroot heizt seinen Kunden machtig ein — im wahren Leben sowieso, im
Online-Auftritt nun aber auch! Einmal ordentlich durchgeluftet, erstrahlt
die neue Webprasenz nun in neuem Glanz!

BERUFSORIENTIERUNG AUF AUGENHOHE
#AZUBIBOTSCHAFTER

Wer weils schon zu Schulzeiten ganz genau, wohin die berufliche Reise
einmal gehen wird? Die Wenigsten. Ausbildungsbotschafter sollen bei
der Orientierung helfen — unterstutzt von einer jungen, frechen Website!

GEWACHSENES ERHALTEN, NEUES GESTALTEN
MARKUS STOLZE

Wachstum ist eines der elementarsten Dinge im Leben. Manchmal
klappt es ganz von allein, manchmal bedarf es etwas ,Dungers”, um
dem Wachsen auf die Sprunge zu helfen. Der neue Online-Auftritt
von Markus Stolze wachst und gedeiht prachtig!

REICHWEITENSTARKE HAUSTECHNIK.

LIEKAM HAUSTECHNIK

Ein hubscher Online-Auftritt ist schon — reicht aber oft nicht aus,
um neue Kunden zu gewinnen. Die intelligente Kombination
verschiedener Medienkanale erhoht die Erfolgsaussichten!

NACHHALTIG BEEINDRUCKEND

HAUSBAU HEGGEMANN

Beeindruckend, wie nachhaltig heutzutage Hauser gebaut werden
konnen. Aber genauso beeindruckend ist es, wenn Kunden und
Interessierte nachhaltig von einem Unternehmen beeindruckt sind.

ERST DIE PFLICHT, DANN DIE KUHR.

KUHR HAUSTECHNIK

Experten kennt man, Experten schatzt man —aber um als Kunde
Experten zu erkennen, bedarf es einer schicken Aufldendarstellung.
Wie die Firma Kuhr zur Kur kam, lesen Sie hier!

GOOGLE EINE FREUDE MACHEN

ZIELSDORF MASSIVHAUS

Regelmaldig, aktuell, wahrnehmbar — so muss Content-Marketing
aussehen! Dann liebt auch Google Ihr Unternehmen. Und Sie lieben
Google. Denn wer suchet, der findet und wer findet, der bleibet.

UBER 1,5 MIO.
IMPRESSIONEN JEDEN MONAT
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STARKER AUFTRITT

FUSSBODENTECHNIK BORGELT

Fullboden muss man regelmafiig olen, sonst bekommen sie Risse,
werden trocken und unansehnlich. Mit Webseiten ist es ahnlich: Sie
werden unansehnlich. Und uninteressant. Hier geht's zum Einolen. ..

DIGITALISIERUNG, WISSEN, WAS WIRKT

DIGITALE CHANCEN NUTZEN

Die Maglichkeiten, die uns die Digitalisierung bietet, sind nahezu unendlich.
Wie kann ein Unternehmen diese Chancen heute sinnvoll nutzen?

WAS WICHTIG IST UND WAS IMMER WICHTIGER WIRD
PERSONALRECRUITING

Wie Sie echte Mitunternehmer statt ,,nur” Mitarbeiter finden? Hier sind
wichtige Ansatze fur die Gewinnung kluger Kopfe.

WACHSTUM DURCH WERBUNG

REIFFENSCHNEIDER

Alles im gruinen Bereich bei Reiffenschneider Garten- und Landschaftsbau.
Hier steht die Farbe Grun nicht fur die Hoffnung auf neue Kunden, sondern
lasst sie durch einen starken Internetauftritt gnadenlos Realitat werden.

SICHTBARKEIT UND REICHWEITE

DIGITALES WACHSTUM

Google sieht alles. Es weil alles. Aber Sie sind der Experte fur Ihr Unter-
nehmen. Also sagen Sie Google, was Uber Ihr Unternehmen gefunden
werden soll. Damit Interessenten bei Ihnen immer einen Volltreffer landen!

HANDWERKLICH HOCHWERTIG

RICHTER METALLBAU

Erstklassige Qualitat bei individueller Fertigung — mit dieser Kombination
uberzeugt Richter Metallbau seine Kunden — schon bei der Angebots-
abgabe mit zwei neuen Leistungsbroschuren.

FRISCH IST ES!

MANFRED TITEL KALTE- UND KLIMATECHNIK

Das kann einen beim Anblick gar nicht kalt lassen — denn wer die
neue Website besucht, merkt sofort, wie warm Frische sein kann.

FRISCHER ANSTRICH

MALER TIESMEYER

Kreative Arbeiten sind das Tagesgeschaft von den Tiesmeyers. Ob
Farbe glucklich macht? Wir denken schon.

SAUNA TO GO - PERFEKT IN TECHNIK UND AUSFUHRUNG
JELITTO SAUNABAU

Wenn Kunden sich per Brief fur die Erfullung lhres Sauna-Traums
bedanken ist das fur das Jelitto-Team die grofdte Motivation. Was die
Saunabauer alles konnen, steht in den neuen Broschuren: Am besten
gleich per Post anfordern.

EINE WEBSITE LEASEN? JA, DAS GEHT!
WEBSITE-LEASING

Ab sofort konnen Sie Ihre Kundengewinnungsmaschine leasen.
Schont die Liquiditat, sorgt fur Reichweite und neue Lieblingskunden!




Website, Google, facebook
— die Herkenhoff GmbH
setzt seit Jahren auf eine
kundenorientierte Online-
Kommunikation

Die Digitalisierung macht auch vor der
Haustur von Firma Herkenhoff nicht Halt.
Als Hersteller hochwertiger Hausturen,
Fenster, Sonnen- und Insektenschutz-
systeme sollte darum auch der Webauf-
tritt entsprechend hochwertig sein. Und
der kann sich mehr als sehen lassen:
modern, professionell, informativ. Und
trotzdem mit dem personlichen Etwas.
Denn, was ist personlicher als die eigenen
vier Wande? Darauf wurde neben der
richtigen Zielgruppenansprache auch

bei der Auswahl der Bilder besonderes
Augenmerk gelegt.

Um diesen personlichen Aspekt auch aufer-
halb des World Wide \Web zu unterstreichen,
haben wir nicht nur den Webautritt — inklusive

Suchmaschinenoptimierung, facebook-adds
und Google-Display-VWerbung — relaunched,
sondern gleichzeitig ein professionelles
Newsletter-System etabliert. Dieses erlaubt
der Firma Herkenhoff gezielt und regelma-
Rig in Kontakt mit dem Kunden zu treten.
Auch auf facebook versorgt die Herkenhoff
GmbH bestehende und potenzielle Kunden
regelmaldig mit Informationen und span-
nenden Einblicken — so geht erfolgreiche
Kundenkommunikation!



HERKENHOFF 6

e
=, 1‘
o

Herkenhoff'

gradliniges De
klare Formen nicht nur bei
den eigenen Produkten,
sondern auch bei der

AufSendarstellung im

Viola Telkmann ﬂ
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7 ZIMMEREI HEGGEMANN

S
FAMILIENUNTERNEHMEN Ob Zimmerei, Holzhandwerk oder Ingenieurholzbau: die Zimmerei
Je starker Konsumenten wahrnehmen, Heggemann ist Profi auf dem Gebiet der Holzverarbeitung— und

dass es sich bei einem Unternehmen um das bereits seit 1888. Als traditioneller Handwerksbetrieb aus Melle-
ein Familienunternehmen handelt, umso Gesmold konzentriert sich das Team um Christian Heggemann auf

mehr vertrauen sie ihm. Denn , Familie” alles, was vereinfacht gesagt, in einem Haus aus Holz gebaut und

su ert po en Kunden Werte wie gefertigt werden kann.
Tradition, Erfahrung und Wer

Vertrauen ist die Bas

Auch fur die Zimmerei haben wir den Webauftritt erneuert und

Geschafts. Je mehr Konsumenten einem dem der Hausbau Heggemann GmbH konzeptionell angepasst.
Unternehmen vertrauen, umso eher sind Um einen farblichen Bezug zum , Produkt” der Zimmerei herzu-
sie geneigt, ein Produkt oder eine Dienst- stellen, wurde auf die naturliche Farbe Braun gesetzt, die sich

leistung auch zu kaufen. Bereits die blof3e vor allem akzentuiert im Logo, in der Menuleiste sowie in farblich
Information, dass es sich bei einem Unter abgesetzten Stilelementen wiederfindet. Die Seite punktet insbe-

nehmen um ein Familienunte
handelt, steige
in dessen Produkte und Dienstleistungen Schauen Sie doch mal vorbei: www.zimmerei-heggemann.de!

men sondere durch ein hohes MaRk an Ubersichtlichkeit, einem hohen
ert Vertrauen und Akzeptanz Wissenstransfer sowie einer Nuance , Familienzugehorigkeit”.




STROOT

DIE BESTEN SEITEN
VON STROOT.

WordPress-Website fur Stroot aus Recke

Die Firma Stroot aus Recke ist Experte im
Bereich Heizung, Luftung, Sanitar. 2005
von Albert Dierkes Ubernommen, ist das
Unternehmen unter der Leitung von Inha-
ber und Geschaftsfuhrer Josef Stroot in
den vergangenen Jahren stark gewachsen.
Mit diesem Wachstum stiegen auch die
Anspruche an eine zeitgemale, moderne
und vor allem informative Internetseite.

Te%lmou’mlg und Statements
von Mitarberterlnnen oder Kunden

erhohen dle ﬂu%kenﬂz‘t%o«% elnes N

Unternehmens im (nternet erheblich!

Stroot insialationen -

Seite an Seite mit uns entstand so eine
vollstandig uberarbeitete WordPress-
Website. Im Fokus standen vor allem klare
Strukturen, eine bedienerfreundliche
Aufmachung sowie informative, kunden-
orientierte Inhalte. Auch auf mobilen
Endgeraten Uberzeugen die Seiten durch
das angepasste responsive Design. So
zeigt sich das Unternehmen allen Kunden
und Interessierten uberall von seinen
besten Seiten!

VwornPeEss

Eslete=r SE meh Ghey umeere weHeren
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BERUFSORIENTIERUNG
AUF AUGENHOHE

Mit der Website www.azubi-botschafter.de entstand eine
gemeinsame Plattform von Handwerkskammer-Osnabriick-
Emsland-Grafschaft Bentheim und Industrie- und
Handelskammer-Osnabriick-Emsland-Grafschaft Bentheim,
um das Thema Ausbildung mehr in den Fokus zu riicken.

Die Handwerkskammer-Osnabruck-
A Emsland-Grafschaft Bentheim und die
geht es beim Projekt Industrie- und Handelskammer-Osnabruck-
#Ausbildungsbotschafter Emsland-Grafschaft Bentheim widmen sich
der [ und FIATE mit dem Projekt , Ausbildungsbotschafter”
der Notwendigkeit, mehr junge Leute fur
eine duale Berufsausbildung zu begeis-
tern. Die ,, Ausbildungsbotschafter” sind
Auszubildende, die inren Ausbildungsberuf
und -betrieb vor Schulklassen prasentieren
und fur die duale Ausbildung werben. Das
Kooperationsprojekt wird vom Land Nieder-
sachsen und dem Europaischen Sozialfond
gefordert und richtet sich an Unternehmen
und Schulen der Stadt und des Landkreises
Osnabruck.

Die Uber 100 Ausbildungsbotschafter spre-
chen die Sprache ihrer Zielgruppe — genau

wie die neue WordPress-Website. Das
moderne, junge Design spricht sowohl
Schuler, Schulen und Unternehmen, aber
auch potentielle Ausbildungsbotschafter
an und informiert auf ansprechende
Weise Uber das Projekt. Die ubersichtliche
Gliederung der Seite verschafft eine hohe
Usability und macht den Website-Besuch
einfach. Im Fokus der Seite stehen die
Ausbildungsbotschafter: Durch authenti-
sches Bildmaterial und O-Tone werden die
Azubis vorgestellt und der Mehrwert des
Projekts wird deutlich.




IHK OSNABRUCK-EMSLAND-GRAFSCHAFT BENTHEIM

+

HWK OSNABRUC K-EMSLAND-GRAFSCHAFT BENTHEIM

BEGEISTERING WEITER
GEBEN UMD ProFmIERsN

BEREFEOR EATIERUME
BIF AUGENRGEE

B

4 W wosnPress
.Von jungen Leuten
iir junge Leute - das

sollte auch im Design

der Seite ritberkommen.

Verschiedene Typografien

und eine moderne Bildwelt

waren meine Basis.” /

Franziska Prenzler
GRAFIKDESIGNERIN

- x.
AWes gut?

10




1,
i
il:

LTI v

Stoiee

..DierLeidenschaﬁ

furdas Garten- und
LGHdSCh(lftSbGll*HGHdu;:;‘k
¥ sollte auf der neuen Stolze-
e AR T Seite direkt erkennbar sein.
h Verspielte Elemente

runden das Design ab.”

Laura-Farina Kassebaum i
GRAFIKDESIGNERIN "
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MARKUS STOLZE 12'—

!
SENES ERI ALTEN,
NEUES GESTALTEN

Das ist nicht nur das Motto des Garten-

und Landschaftsbauers Markus Stolze,
sondern war fiir uns gleichermafien
Arbeitsauftrag fiir die Entwicklung eines neuen
Webauftrittes des Unternehmens.

Mit saisonbezogenen Gartentipps, jeder Menge Informationen rund

] um die Themen Gartenplanung, Gartengestaltung und Objektpflege,

-‘ liebevoll arrangierten lllustrationen sowie ansprechenden Bild- und

% Farbwelten zeigt der grine Daumen hier ganz klar nach oben! Die

t 1 | .’ neue Internetprasenz holt interessierte Kunden oder Bewerber
L M | I gleichermalen ab. Ob am Rechner oder mit einem mobilen
L ; Endgerat — hier ist Verirren ausgeschlossen. Der Weg fuhrt immer
g 4 zu Markus Stolze und seinem Team.

Shales
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LIEKAM HAUSTECHNIK 14
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Simone Reukauf, Foto44

GUTE LEISTUNG
GUT SICHTBAR

Relpunch
|I &egokbg“:?
l'é\l au«%a%uhg

GEMACHT.

.Wir sind die Guten® — dieser Unternehmensslogan spiegelt
ab sofort nicht mehr nur das technische und projektbezogene
Know-how wider, sondern zielt ebenso auf die sehr

professionelle AufSendarstellung ab.

Im Web zahlt nicht nur eine schicke Internetprasenz.
Sicher, das ist auch schon. Aber wenn ein Unternehmen
nicht gefunden wird, bringt das hubscheste Design nichts.
Darum haben wir, gemeinsam mit unserem Kunden
Liekam Haustechnik, an dessen AufRendarstellung gefeilt.
Dies schloss einen neuen Webauftritt ebenso ein wie die
Uberarbeitung der Print-Medien. Mit bildstarken Headern,
einem hohen Informationsgehalt der einzelnen Menupunk-
te sowie einer insgesamt sehr klaren Struktur Uberzeugen
die einzelnen Seiten der Internetprasenz den Betrachter

und Leser von der Kompetenz des Unternehmens. Flan-
kiert von Google Ads konnten sowohl Reichweite als auch
Google Ranking deutlich verbessert werden.

Neben dem Webauftritt wurden auch die Printprodukte
des Unternehmens grundlegend Uberarbeitet und moder-
nisiert. So innovativ wie das Unternehmen solte auch
seine Aulendarstellung sein. Aufgabe erfullt: Funktioniert
ganz einfach und sieht gut aus — eben genauso wie
Liekams Haustechnik.




Das sind nicht nur die Leistungen der
Firma ,,Hausbau Heggemann GmbH —
Ihr Partner im Holzrahmenbau® aus
Melle, sondern ab jetzt auch die Typo3-
Website und Imagebroschiire des
Unternehmens.

qﬁu
Verep(e(uhg uhd
besondere Har%‘t[a
gr'le(eh bet Print
Produlkten etne
wichtige Rolle.

[jnrl:r-lruahﬂn




Frisch, informativ und modern werden
auf den Seiten des Webauftrittes eben-
so wie in der Imagebroschure Informati-
onen, Kompetenzen und Unternehmens-
werte transportiert. Die Farbgebung in
Grun-Weil unterstreicht dabei den
besonders wichtigen Aspekt der

HAUSBAU HEGGEMANN

Nachhaltigkeit, auf den das Unternehmen
setzt. Denn Hausbau Heggemann kon-
zentriert sich insbesondere auf die
Planung und Umsetzung okologischer
und ressourcenschonender Holzhauser.

16
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ERST DIE PFLICHT,
DANN DIE KUHR.

Die Pflicht: Das Corporate Design der Haustechnik-Experten von Kuhr
wurde von uns analysiert, auf das Wesentliche reduziert, neu gestaltet
und dann fiir die verschiedenen Anwendungen dekliniert.

Das war die Kiir oder besser: die neue Kuhr.

So haben wir unserem Kunden ein Geschaftsausstattung. Modern, zeit-
Black is beautiful ~das neve )iy neyes Corporate Design ,ver- los, aussagekréftig, informativ — die
Corporate Design ist ein o ) ) )
wahrer Magnet: man muss passt”. Angefangen mit einem neuen, Erfrischungs-Kuhr ist auf jeden Fall mehr
es ansehen, man muss es sehr reduzierten Logo ohne Bildmarke als gelungen. Finden Sie nicht auch?

auch anfassen. Denn im . . . .
uber die Entwicklung einer aussage-

Print-Bereich haben wir
nicht nur mit reduziertem starken Bildsprache bis hin zu einer

neuen VWebsite mit dazu passender

Design gearbeitet, sondern
auch mit unterschiedlichen
Veredelungstechniken, z.B.
dem Relief-Druck.




KUHR HAUSTECHNIK
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ImEinsatz Kuhr
firbessere: |
Haustechnik::  « & Heizune.
] < W SANITAR.
LUFTUNG.
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Jana Lange
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ZIELSDORF MASSIVHAUS ,,

G O O G L E Kein Bla-bla, sondern gut zugehért,

was wir wollen. Die Zusammenarbeit
EI N E war einfach top! Wir mussten uns um
F R E U D E so gut wie Nichts kiimmern. Alles lief’

M Ac H E N reibungslos. Jetzt haben wir eine

Website, die der Qualitdt unserer

, Arbeit entspricht.
Und dem eigenen Unternehmen auch.
So hat es die Zielsdof Massivhaus
GmbH & Co. KG gemacht. Monatliche THORSTEN ZIELSDORF,
Blogbeitrage, ebenso regelmalige GESCHAFTSFUHRER ZIELSDORF MASSIVHAUS

facebook-Posts sowie die Aktuali-
sierung des Online-Contents auf der

Website liefern nicht nur den Google-

Bots die richtigen Impulse, sondern
fuhren gleichermaféen zu einer deutlich
gesteigerten Wahrnehmung des Unter-
nehmens im Web — und damit zu mehr
Kundenanfragen und -kontakten!

’?\e’w\\we'ljce Aev Be’l&réy 70

n Ale 'B\og’%dg uber

\4. Zw;'alkl\'wk werden

\lem dte emotionaien
beprbettet.

Um Ale
erhohen, werde
Focebook gete!
bel peebook VOO ¢
Themen ZUM Houshow



FUSSBODENTECHNIK BORGELT 20

Kunden glucklich zu machen, ist oberstes Ziel unseres
Kunden, erstklassige Arbeit der Weg dorthin. Jetzt
haben die Qualitatsfuliboden von Fufsbodentechnik
Borgelt aus Melle auch ihren gebuhrenden Auftritt im
Internet. Wir durften den Webauftritt des Unterneh-
mens auf Basis des bestehenden Corporate Designs
grundlegend aufpolieren.

Nun ist die schone FulRBbodenvielfalt von Borgelt nicht
nur auf allen Endgeraten wie Smartphone, Tablet oder
Desktop optimal sichtbar, sondern dank professionel-
ler Suchmaschinenoptimierung dartber hinaus auch
schnell und gut bei Google auffindbar.
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DIGITALISIERUNG -
WISSEN, WAS
WIRKT

Vom selbstbestellenden Kiihlschrank bis zum privaten Blog, vom Webshop
bis zum Imagefilm — die Moglichkeiten, die uns die Digitalisierung bietet,
sind nahezu unendlich. Und die Entwicklung schreitet rasant voran. Wie
kann ein Unternehmen die Chancen der Digitalisierung heute sinnvoll
nutzenc Unsere Antwort darauf: immer anders.



Rund 75 Prozent aller Deutschen sind online, in
sozialen Netzwerken sind schon 37,5 Prozent
unterwegs. Die Chancen, hier mit relevanten Bot-
schaften seine Zielgruppe zu erreichen, sind also
relativ grofs. Online-Marketing nimmt im Rahmen
der Unternehmenskommunikation einen immer
grofseren Raum ein und sollte daher sorgfaltig
geplant werden. Der olympische Gedanke —
Dabeisein ist alles — reicht definitiv nicht, um kon-
krete Ziele zu erreichen. Eine maldgeschneiderte
Strategie ist notwendig. Doch wer sich aufmacht
in den , digitalen Dschungel”, sollte wissen, was
ihn dort erwartet. Werfen wir also einen Blick auf
die Fulle der Moglichkeiten.

GUTE PLATZIERUNG BEI

GOOGLE & CO.

Mittlerweile fur Unternehmen so selbstverstandlich
wie eine Visitenkarte: eine aktuelle und informative
Website, die im Idealfall fur Mensch und Maschine
gut auffindbar ist. Klingt einfach, ist aber leider
sehr komplex, denn eine gute Platzierung bei
Google und Co. ist von vielen Faktoren abhangig.
Grundsatzlich ist die Suchmaschinenoptimierung —
kurz SEO — von der Werbung bei Suchmaschinen
zu unterscheiden. Meint ersteres das Optimieren
der inhaltlichen und technischen Parameter einer
Website, versteht man unter zweitem die gezielte,
gegen Bezahlung eingekaufte Platzierung, wie sie
zum Beispiel Uber Google AdWords moglich ist.
Auch Webshops sind unter diesen Gesichtspunkten
zu gestalten, um fur Kunden schnell auffindbar zu
sein. Um im Ranking nach oben zu rutschen, emp-
fehlen sich Onpage- und Offpage-Optimierungen
gleichermalen.

RELEVANTE UND AKTUELLE
INHALTE

Die Onpage-Optimierung ist die Basis, der sich Un-
ternehmen zuerst widmen sollten. Zu den grundle-
genden Malinahmen gehoren informative Inhalte,
die fur die Zielgruppe relevant sind. Hier ist also die
genaue Analyse der Zielgruppebedurfnisse gefragt.
Was suchen potenzielle Kunden auf Ihrer Website?
Die gelieferten Inhalte sollten Uber eine intuitive
Navigation fur den Nutzer nicht nur wichtig, son-
dern auch leicht auffindbar sein. Die Aktualitat der
Inhalte ist eine zweite wichtige MalRnahme.

DIGITALE CHANCEN NUTZEN

Suchmaschinen schatzen es, wenn Websites regel-
malig inhaltlich gepflegt werden. Bei der Darstel-
lung der Inhalte kommt den Keywords besondere
Bedeutung zu. Sie in der richtigen Dosierung zu
platzieren, macht einige Platze im Ranking gut — ein
dritter, wesentlicher Baustein fur gelungene Such-
maschinenoptimierung.

ALLES MIT ZEITGEMASSER
TECHNIK

Da mittlerweile mehr Menschen uber mobile
Endgerate im Netz surfen als Uber stationare, muss
die Programmierung diesem Verhalten angepasst
werden. Das bedeutet, eine gute Website sollte
responsive sein, also auf jedem Endgerat in einer
optimalen Darstellung gezeigt werden. Neue
Nutzergewohnheiten bedeuten eben auch neue
Technik. Das wissen potenzielle Kunden genauso zu
schatzen wie Google.

UNVERWECHSELBARES DESIGN
Nutzerfreundlichkeit — die Usability — ist ein zen-
traler Aspekt guten Webdesigns. Eine gute Websi-
te sollte dem Nutzer eine schnelle Orientierung
bieten. Wird hier seine Suchanfrage schnell beant-
wortet? Springt ihm sein Suchwort bei Offnen der
Seite in die Augen, wird er sehr wahrscheinlich
bleiben und weiterlesen. Eine gute visuelle Glie-
derung der Inhalte ist also unverzichtbar. Ebenso
wie die Gestaltung im Corporate Design lhres
Unternehmens, das lhnen ein unverwechselbares
visuelles Profil verleiht.

MITREDEN AUF SOCIAL-MEDIA-
KANALEN

Langst den Kinderschuhen und der Pubertatsphase
entwachsen ist das Social Web. Hier treffen sich
Influencer und Follower, hier werden Meinungen
gemacht und Empfehlungen ausgesprochen. Vor
allem letzteren schenken wir Vertrauen. Doch das
Vertrauen will verdient und gehalten werden. Daher
ist es wichtig, nicht einfach nur dabei zu sein, son-
dern mit einer fundierten Strategie, zielgruppenre-
levanten Themen und einer authentischen Kommu-
nikation die positive offentliche Wahrnehmung zu
untermauern. Definitiv kein Job fur Azubis, sondern
fur Profis — kommen sie nun aus den eigenen Rei-
hen oder aus einer Agentur.
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Dabei fallt die Wahl zwischen Facebook, Youtube
und Xing gar nicht so leicht. Wer denkt, auf

allen Kanalen unterwegs zu sein, wurde auch die
Wirkung verstarken, irrt. Entscheidend ist, wo

Ihre Zielgruppe unterwegs ist. Nicht jeder Kanal

ist fur jeden Inhalt geeignet, daher ist eine prazise
Contentstrategie unverzichtbar. Wenn Sie dieselben
Infos auf Twitter, Facebook und Instagram posten,
langweilen Sie all diejenigen, die Ihnen auf allen
Kanalen folgen.

Bislang noch nicht allzu ausgepragt bei kleineren
und mittelstandischen Unternehmen ist das
Personalrecruiting uber Social Media oder Arbeitge-
berportale. Eine echte Chance in Zeiten zuneh-
menden Fachkraftemangels. Gerade in diesem
Bereich bietet die Digitalisierung noch viel mehr
Moglichkeiten als die Prasenz auf Social-Media-
Plattformen. Online-Kampagnen — vor allem in
enger Verknupfung mit klassischer Kommunikation
— haben ein hohes Erfolgspotenzial.

VOM NUTZEN DES ONLINE-
MARKETINGS

Die modernen Technologien des Online-Marke-
tings haben den grofien Vorteil, dass Reaktionen
und damit Erfolge sehr gut messbar sind. Sie
liefern verlassliches Feedback, welche Malinah-
me welchen Erfolg bringt und erlauben damit
eine prazise Steuerung. Die Zielgruppenselektion
ist in den digitalen Kanalen recht prazise durch-
fuhrbar, was Streuverluste minimiert. Und dank
der Interaktivitat, die vor allem im Social \Web
gepflegt wird, stehen Sie in engem Kontakt mit
Ihren Kunden, konnen dadurch die Kommuni-
kation verbessern und die Kundenzufriedenheit
erhohen. Selbstverstandlich ermaoglicht gutes
Online-Marketing Ihnen, in das , Relevant Set”
lhrer Zielgruppe zu gelangen. Wer prasent ist,
erlangt Bekanntheit. Und wer positiv bekannt
ist, hat Erfolg.

Wir empfehlen unseren Kunden daher: genau hin-

sehen, analysieren, entscheiden — und dann profes-
sionell umsetzen. Lassen Sie uns gemeinsam lhren
ganz individuellen Erfolgsweg durch den , digitalen
Dschungel” festlegen. Damit Ihnen garantiert keine
Chance auf gute Geschafte entgeht.

DIGITALES MARKE-
TING - DIE FAKTEN

—
— Schlechtes Webdesign: In vielen Fal-
len ist ein schlechtes und unzureichendes
Webdesign ausschlaggeben fur die nicht
getroffene Kaufentscheidung.

— Mobile first: Uber die Halfte der Men-
schen wurden eine Website ohne responsive
Design nicht weiterempfehlen.

— Social Media: Mit nur wenigen Stunden
Einsatz in den sozialen Medien konnten
Unternehmen messbare Erfolge verbuchen!

— E-Mail-Marketing: Jeder 3. sendet auf-
grund eines E-Mail-Newsletter eine Anfrage
an das Unternehmen.

— Sichtbarkeit: Insbesondere Bewerber
fur Ausbildungsberufe suchen nach Infor-

mationen im Web. Ein guter Auftritt kann

hier entscheidend sein.

Es lohnt sich immer, die besten
Seiten seines Unternehmens
sichtbar zu machen — damit
Sie von Thren Kunden nicht

tibersehen werden.

AXEL VOSS,
TEAMA4A4MEDIA




WAS WICHTIG IST
UND WAS IVMIMER

PERSONALRECRUITING

WICHTIGER WIRD ...

Wie Sie echte Mitunternehmer statt ,,nur” Mitarbeiter finden?
Hier sind wichtige Ansatze fur die Gewinnung kluger Kopfe:

EMPLOYER BRANDING

Das Potenzial an Fach- und Fuhrungskraften schmilzt
weiter. Kunftig bewerben sich Unternehmen beim
Bewerber. Deshalb geht es im Mittelstand darum,
eine attraktive ,Arbeitgebermarke” zu werden. Mit
mehr Sichtbarkeit auf dem Arbeitsmarkt. Mit Werten
und Starken, die es herauszuarbeiten gilt — und die
Sie auf allen Kanalen kommunizieren sollten. Das
wirkt nach aufken und innen!

EMOTIONALES RECRUITING

Bitte keine langweiligen Anforderungsprofile mit aus-
tauschbaren Sprechblasen in Stellenanzeigen mehr!
Gehen Sie auf Gefuhle, Wunsche und Bedurfnisse
Ihres Traum-Mitarbeiters ein. Was konnte ihn wirklich
interessieren? Ubersetzen Sie Ihre Werte und Stérken
in emotionale Nutzenargumente fur den Bewerber.

ONLINE-KARRIERESEITEN

Leiten Sie von allen Recruitingkanalen auf Karri-
ereseiten in lhrem Internetauftritt. Nicht auf die
Homepage - auf der man sich erst zurechtfinden
muss. Zeigen Sie, was Sie als Arbeitgeber attraktiv
macht. Mit kurzen Videos, die authentische O-Tone
von Mitarbeitern und Abteilungsleitern zeigen.
Bewegtbilder bewegen einfach mehr in der
YouTube-Generation. Lassen Sie sich dafur ein
kurzes Drehbuch von Profis schreiben. Daran
werden Sie jahrelang Spafé haben. Und die besten
Mitarbeiter eher begeistern als durch tausend Worte.

CANDIDATE EXPERIENCE

Bringen Sie Bewerbern an jedem , Kontaktpunkt”
Wertschatzung entgegen. Schreiben Sie sympa-
thische Eingangsbestatigungen und Einladungen

zum Bewerbungsgesprach! Empfangen Sie Kandi-
daten in einer angenehmen Gesprachsatmosphare.
Arbeiten Sie mit einem professionellen Fragebogen.
Unternehmen Sie mit Top-Bewerbern einen kleinen
Betriebsrundgang. Rufen Sie gute Leute an, wenn
die Entscheidungsfindung langer dauert. Ebenso,
wenn es diesmal nicht klappt. Man sieht sich immer
zweimal — auch im Berufsleben.

WILLKOMMENSKULTUR

Zeigen Sie den aufwandig ausgewahlten neuen Mit-
arbeitern von der ersten Sekunde an, dass sie sehr
willkommen sind. Von einem perfekt eingerichteten Ar-
beitsplatz bis zu einem ausgefeilten Einarbeitungsplan.
Und mit einer ,,Survival-Broschure fur neue Mitarbeiter”
— mit Antworten auf haufige Fragen und allen Ansprech-
partnern. Das beugt dem Prozess innerlicher Kindigung
vor. Denn der beginnt oft schon am ersten Tag

WERTSCHATZUNG VON
BESTEHENDEN MITARBEITERN
Transparenz in der Kommunikation ist Pflicht. Eine
gut gemachte Mitarbeiterzeitung und ein internes
.Wissensportal” flhren zum wichtigen Gefuhl,
immer gut informiert zu sein. Finden Sie auflRerdem
Mafsnahmen, die den Zusammenhalt starken.
Beschreiten Sie einen kontinuierlichen Verbesse-
rungsprozess in Richtung ,Mehr Wertschatzung”.
So erhohen Sie dauerhaft den Anteil leidenschaft-
lich engagierter Mitarbeiter — und den Gesamt-
unternehmenserfolg. Denn Wertschatzung schafft
Wertschopfung. Weil begeisterte Mitarbeiter viel
mehr Kunden begeistern. Uberlegen Sie sich — mit
Hilfe eines extern moderierten Projektteams — wie
Verbesserungen aussehen konnen.
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WACHSTUM DURCH
WERBUNG.

Richtig fruchtbar ist die Zusammenarbeit
mit unserem Kunden Reiffenschneider

Garten- und Landschaftsbau aus Lenge-
rich. Wahrend Reiffenschneider Pflanzen
zum Wachsen bringt, sorgen wir fur Kun-
den-Wachstum — mithilfe einer modernen,
zeitgemalen Auldendarstellung.

Gruner Daumen, grune Pflanzen, grine
Website. Das liegt nahe. Denn Farbe und
Bildsprache mussen immer zu dem pas-
sen, was das Kerngeschaft unserer Kunden
darstellt. So auch bei Reiffenschneider.
Klar, informativ, grin — und dann auch
noch im responsive Design. Damit lasst's

sich wachsen!

Eaniti bl
ol | LY Goraanhelisihairg

@\m:..unns
5 U G

Wir kénnens griin - team4media kanns bunt.

Wir sind mit unserer AufSendarstellung sehr zufrieden.

MICHAEL REIFFENSCHNEIDER,
GESCHAFTSFUHRER
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ONLINE
WACHSEN

Wachstum interessiert nicht nur
unsere Kunden aus dem Bereich
Garten- und Landschaftsbau.
Nachhaltiges Wachstum ist das
Top-Ziel im Webdesign — fiir alle

Unternehmen.

Was sind eigentlich Ihre Unternehmensziele? Und wie
haben Sie diese formuliert? Im klassischen Marketing
arbeiten wir mit der SMAART-Formel. So mussen Ziele
spezifisch, messbar, akzeptiert, realistisch und termi-
nierbar sein. Im Bereich Webdesign sind haufige Ziele
zum Beispiel relevante KPIs (Key Performance Indicator)
wie Anzahl der Seitenaufrufe, Klicks oder Conversions.
Letzteres heifst so viel wie: Wann wird aus einem Inter-
essenten ein Kunde?

Doch wie erreiche ich diese Ziele? Wie schaffe ich es,
dass mein Unternehmen online nachhaltig wachsen
kann? Besonders im Online-Marketing kommt es auf
eine langfristige Strategie an. Wer im Web wachsen
will, der braucht vor allem eins: Organische Reichweite.
Am besten Uber Google.

Die organische Google-Suche ist die ,,unbezahlte”
Suche bei Google. Hier ist man erfolgreich, wenn die

eigene Website von Google als besonders relevant fur
| die jeweilige Suchanfrage eingestuft wird. Die soge-

| nannten Google-Bots durchsuchen das World Wide
Web permanent nach Inhalten und crawlen (durchsu-
chen) dabei mehrere Millionen Websites am Tag. Die
Bots entscheiden auf Basis eines Algorithmus’ dann,
welche Seiten relevant sind.

DIGITALES WACHSTUM

Damit eine Seite von Google als relevant einge-
stuft wird, gilt es, zahlreiche Kriterien zu erfullen:

1. Keywords: Google durchsucht Websites nach
relevanten Keywords. Dabei sollte man sich immer die
Frage stellen: Wonach sucht meine Zielgruppe? Die
eigene Website sollte dann die relevanten Keywords
auch inhaltlich enthalten.

2. Onpage-Optimierung: Bei einer Onpage-
Optimierung werden verschiedene Aspekte auf einer
Website optimiert, die dann spater von Google positiv
bewertet werden. Wichtige Faktoren sind hier unter
anderem: Eine nutzeroptimierte \WWebsite, ein vollstan-
diges SERP-Snippet (Suchmaschinen-Ergebnisseite
mit angeteaserten Inhalten der verschiedenen Seiten),
internes Linkbuilding, Social Buttons (facebook, twit-
ter und Co.), Call-to-Actions-Buttons, Page Speed und
vor allem: ein responsive Design!

3. Offpage-Optimierung: Google bewertet Seiten
als besonders wichtig, die haufig von anderen Websites
verlinkt werden. So konnen z. B. themenrelevante
Beitrage auf anderen Seiten starke Back-Links bilden.
Auch Links in Posts auf den eigenen Social-Media-
Profilen konnen gute Google-Impulse setzen.

4. Content, Content, Content: Nichts ist besser

als regelmal3iger, wertvoller Content. Einer der
beliebtesten Wege zu gutem Content ist ein Blog

oder auch aktuelle Artikel auf der eigenen Website.
Versorgen Sie lhre Nutzer mit Inhalten, die sie wirklich
interessieren und vermeiden Sie Inhalte, die es schon
hundertfach im Internet zu finden gibt. Qualitats-Inhalt
ist hier gefragt — Relevanz statt Firlefanz.
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Im Alltag dreht sich bei Richter Metallbau
aus Hagen a. T. W. alles um Stahl, Edel-
stahl, Rohr- und Profilbearbeitung, Zer-
spanungstechnik oder Schweilken. Denn
das Unternehmen entwickelt, konstruiert
und montiert sowohl im Bereich B2B als
auch B2C hochwertige Produkte rund um
den Werkstoff Metall. So kreativ wie das
Unternehmen fur seine Kunden ist, so kre-
ativ sollten wir nun fur Richter Metallbau
arbeiten. Denn gewunscht wurde eine
Imagebroschure, die sowohl Interessenten
anlocken als auch bestehende Kunden
weiter an das Unternehmen binden sollte.

RICHTER METALLBAU

Ein reduziertes Design mit groRformatigen
Bildern, einer lebendigen Bildsprache
sowie einem ausgewogenen Informa-
tionsgehalt. Im Ergebnis transportieren die
Broschuren das Konnen des Metallbau-
Betriebes Richter und beeinflussen die

Meinungsbildung bei Interessenten positiv.
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MANFRED TITEL GMBH - KALTE- KLIMATECHNIK

Als Experte auf dem Gebiet der Klima-
technik ist Frische fur Marko Titel, Inhaber
und Geschaftsfuhrer des Unternehmens
aus Hasbergen nichts Ungewohnliches.
Neu durfte fur ihn jedoch das frische
Design seiner jetzigen Website sein. Denn
entstanden ist eine vollstandige Frischzel-
lenkur in Punkto Optik und Inhalt.

Die WordPress-Seite ist intuitiv zu bedienen,
klar strukturiert und Uberzeugt durch eine
moderne, lebendige Bildsprache. Jeder Inte-
ressent kann auf Anhieb finden, wonach er
oder sie sucht. Ob als Privat- oder Firmen-
kunde — hier werden nur hinsichtlich der
Produkte Unterschiede gemacht.

J| -m‘h'::_a-u DPRESS |

Wir wollten eine neue Website
zu einem guten Preis, mit guter
Beratung und unkomplizierter
Fertigstellung. team4media hat

unsere Anforderungen sehr gut

erfiillt.

MARKO TITEL,
GESCHAFTSFUHRER MANFRED TITEL GMBH

Faofupd Tued —
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2 FRISCHER
ANSTRI




Wahrend im B2B-
Bereich Unternehmen
angesprochen werden,
sind es im B2C-Bereich
private Kunden. Dadurch
ergeben sich andere
Anforderungen in der
passenden Ansprache.
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Ein Sauna-Tischler, wo gibt's denn sowas?
Wir verraten es lhnen: In Recke. Dort sitzt
das Unternehmen Tischlerei & Saunabau

Johannes Jelitto. Herr Jelitto ist eigentlich
Tischler. Irgendwann kam der Tag, da sollte
er eine Sauna tischlern. Und aus einem
Auftrag wurden plotzlich viele. Heute ist
er eigentlich mehr Saunabauer als Tischler.
Aber irgendwie auch beides.

Und wer soviel Liebe zum Detail und

soviel Herzblut fur das Tischlerhandwerk
mit soviel Qualitat verbindet, der hat

g

e

auch ebenso hochwertige Broschuren
verdient. Entstanden ist sowohl eine
Broschure fur Gewerbe- als auch eine
Broschure fur Privatkunden. So konnen
die Interessenten beider Zielgruppen
gleichermalien angesprochen werden.
Die Qualitat der Saunen spiegelt sich
optisch sowohl im Design als auch in der
speziellen Veredelung wider.

Wir konnen |hnen die Broschuren
warmstens empfehlen. Und Jelitto
naturlich auch.
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.Papier. Schrift. Bilder.
-
Beim Blittern durch die
Broschiire sollte fiir den
Leser ein wohliges Gefiihl
entstehen. Wie bei einem

Saunabesuch.”

Anita Kirstein H
GRAFIKDESIGNERIN
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WEBSITE LEASING

WEBSITE IM
LEASING?

JA, DAS

GEHT!

BASIC
Microsite, Landing-

page oder Onepage-
Webseite

149,-¢

monatlich*

Webdesign

Technische Umsetzung

Responsive Design

Inkl. Bild- und
Texterstellung

SEO-Optimierung der
Seite

*Preisbeispiel, zzgl. MwSt. im
Rahmen eines Software Leasing-
vertrags lber 24 Monate.

PREMIUM
Umfangreicher
Webauftritt

289,-°

monatlich*

Strategie, Konzeption
und Webdesign

Technische Umsetzung
Responsive Design
Profi-Fotoshooting

Texterstellung
SEO-Optimierung

Redakteurs-Schulung

*Preisbeispiel, zzgl. MwSt. im
Rahmen eines Software Leasing-

vertrags tiber 36 Monate.

Mehr Informa-
tionen finden
Sie auf unserer
Website

COMMERCE
Umfangreiche
Webseite mit
Shopsystem

329,-¢

monatlich*

Strategie, Konzeption
und Webdesign

Technische Umsetzung

Responsive Design

Profi-Fotoshooting

Texterstellung

SEO-Optimierung

Redakteurs-Schulung

Shopsystem
WooCommerce

*Preisbeispiel, zzgl. MwSt. im

Rahmen eines Software Leasing-

vertrags Uber 48 Monate.

GUT GEFUNDEN WERDEN

Sie haben uns gefunden. Das finden wir
gut. Jetzt kimmern wir uns darum, dass
auch Sie gut gefunden werden. Mit einer
Website vom Profi.

LIQUIDITAT SCHONEN

Einen professionellen Webauftritt direkt
zur Verkaufsforderung einsetzen und im
Leasing komfortabel monatlich bezahlen?
Das geht!

UNSER ANGEBOT FUR SIE

Sie mochten sich zum Thema Webseiten-
Leasing informieren? Wir beraten Sie
kostenlos & unverbindlich.

V\ov\{aH'lerev\ Ste uns
A‘weLJc und lpgsen
Ste cieh beroten

Florian Siebelmann
PROJEKTMANAGER 4
MARKETINGBERATUNG

Jacqueline Bosse H
PROJEKTMANAGERIN
MARKETING/KOMMUNIKATION



WIR GESTALTEN
FORTSCHRITT.

Unternehmenskommunikation, die ankommt.
Werbung, die begeistert. Beratung, die ans Ziel fuhrt.
So gestalten wir (Ihren) Fortschritt.

team E media www.team4dmedia.net






