TopCash?2

Digitales Kassenbuch,

Gebiihrenkasse & universelle Kassen-, Karten- und mobile
Payment-Losung
der neuesten Generation

Einfach bargeld- und kontaktlos kassieren:
TSE-konform, revisions- und ausfallsicher —
ftir Bargeldkassen und bargeldlose Zahlstellen.

1 Sperren {# Handbuch
@ - " 2
# g e Benutzerwechsel  [F]Fernwartung
Stornieren  Wiederholen Nachdrucken  Vorlaufiger Endgltiger EC-Schnitt  Schublade  Ausfihren [} Beenden DInfo Symbolleiste
Letzt Abschluss Sonstiges Programm Hilfe
A KATEGORIEN NEUER KUNDE KASSENSTAND
4 Alle Kategorien ® ] [Ikundendsten sichern? || &3 Tester, Demo
# Burgerburo S0/ Buchungskasse Birgerbiiro 1 v
Fischereiwesen
N Zahlungsart Anzahl Betrag
Ghrerscheinuesen il
; Herr © @ | Maller Franz e 1 6,00 €
Passe
Gewerbeamt Musterweg 4
Ordnungsamt 54321 Bad Muster
VORGANGSLISTE R Vorgang favorisieren 1 600€
Anzehl  Produkt Bemerkung Betrag Summe
PRODUKTLISTE X 1 [CER Fischereigebiihren 1 Jahr 1000 € 1000€ || IMPORT
X 1 [CJFA Duplikate 100€ 100€ broiut
rodu
=] -
x . % 1 [C]E Beglaubigung von Fotokopie 300€ 3.00¢€
) bschleppg=bune Produkt Bemerkung Betrag
3 Ausgabe
E# Ausnahmegen. nach §46 StVO
EA Ausstellung Zweitschrift Gewerbemeldung
EA Ausweisdokument auBerhalb d Dienstzeit <7
EA Bauschutt-Annahme
EA Beglaubigung von Fotokopie .
ER Beglaubigung von Unterschriften o
Elsus und verwamgeia & & KATEGORIEN [l PRODUKTE  WARENKORB , FUNKTIONEN
A Duplikate -
A cinfache Gewerbeauskunft ]
EA Eintragung im Reisepal Alle Kategorien E 1x Tasse (19% MwSt) 8,50 € Verwerfen
£ Erlaubnis nach § 2 GastG
= erweiterte Gewerbeauskunft Eintrittskarte te  Buch: Ki Broschii = .
o _ roschure S etzte
j Fischereigebiihren 1 Jahr BUCHI Eintrittskarten Museum der Stadt 1x Sehr te. 000€ druck
EA Fischereigebiihren 5 Jahre & — 7.99¢€ 250 € 850€ 150 € ehenswertes rucken
EA Fischereischein Jugend
]
Fotokopien Bar o o ! Letzte
= ; . . Crdnungsamt — & — Ax Ansichtskarte 250 € 3
A g "
EA Fuhrerschein (intemational) ECKal W ﬁ . > ﬁ stornieren
=] Fuhrerschein Expresslieferung - .
Sruhmsmgm Neuerteilung Stadtplan Tasse (19% Rad- & Broschiire Vorlaufiaer
EA Fuhrerschein Verlangerung . Touristinfo Mwst.) Wanderiarte Sehenswertes 1x 6 Stadtplan 450€ J e 9
= 450€ 850€ 750€ 000€ scnuss
Buchen Endgiiltiger
Abschluss
Netto: 19,32 €
MwsSt.: 368¢€
Brutto: 2300€
. ’ ZAHLUNGSANGABEN
girocard
¥ EC-
! Karte /...
=7 KUNDE ... A
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EDV ERMTRAUD GMBH UND TOPCASH2

Die EDV Ermtraud ist seit Gber 30 Jahren Partner der Kommunen.

TopCash2 ist ein universelles Kassensystem fiir Behérden und deren Einrichtungen zur Geblhren-

und Leistungsabrechnung ebenso wie fiir den Artikel- und Eintrittskartenverkauf sowie die Buchung
von Auszahlungen.

.

»,Bargeld lacht”, aber eGovernment und bargeldloses ePayment stehen im Fokus. Dem girocard

tragt das EC-Modul mit EC-Terminals Rechnung. TopCash2 unterstitzt die aktuellen
und zukunftige innovative Zahlverfahren: EC-/Girocard-, Kreditkarten- sowie
kartengebunden kontaktlos via NFC (z.B. GiroGo und GiroCard kontaktlos) und Mobile
Payment (Zahlen per Smartphone, z.B. mobiles Bezahlen der Sparkassen und

Volksbanken, GooglePay, ApplePay). Auch Zahlungen im einfachen SEPA-DTA R
. T NS
Standard sind noch moglich. >

EINSATZBEREICHE

TopCash wird von der kleinen Gemeinde bis hin zur GroB8stadt oder Kreisverwaltung eingesetzt und tberall dort
genutzt, wo Zahlungen bar und bargeldlos entgegengenommen werden:

= Blrgerbiro = Kfz-Zulassung = Auslanderamt

= Standesamt = Ordnungswesen = Einwohnermeldeamt

= Gewerbeamt = Flhrerscheinstelle = Einrichtungen aus Kultur,
= etc. Sport und Tourismus
MERKMALE

Investitions- und Ausfallsicherheit:

Kompatibel mit der PC- und Server-Plattform steht TopCash2 jederzeit zur Verfligung. Zum TopCash2-Einsatz
genigt eine Verkniipfung am Arbeitsplatz, das System ist damit von beliebigen PCs aus einfach verfiigbar;
anders als ein Automat, der externe Betreuung erfordert.

Die Installation wird an den 6rtlichen organisatorischen Strukturen ausgerichtet (inklusive Rechenzentrum- und
freie Mandantenfahigkeit).

Sie erweist sich in Anschaffung und Betrieb als wirtschaftlich sowie wartungsarm (,,one point of administration®)
und garantiert Blrgerfreundlichkeit und flexible Bearbeitungsprozesse aus einem Guss. Der Administrator kann
jederzeit Arbeitsplatz-, Abteilungs- und zentrale Kassenmodelle konfigurieren.

Ubersichtlichkeit:

TopCash2 vereint das Tagesgeschaft in einer intuitiven Ansicht: In der klassischen Darstellung mit Maus- und
Tastaturbedienung finden Sie Kassenbestand, Leistungs- und Gebilihrenkatalog, Kundenverwaltung, aktuellen
Vorgang, Favoritengebiihren finden Sie auf einen Blick. Eine selbsterklarende Touchscreen-Oberflache macht



das Kassieren noch einfacher. Im Kassenbuch wird per einfachem Klick gruppiert, selektiert und gefiltert. Alle

Daten stehen zum sofortigen Druck zur Verfligung.
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=) Ns) 5 ) Sperren Handbuch
% V) " 2 PBenutzerwechsel  [F]Fernwartung
Stornieren  Wiederholen Nachdrucken  Vorlaufiger  Endgiiltiger EC-Schnitt  Schublade  Ausfihren [ Beenden @info Symbolleiste
. Hilfe
A KATEGORIEN NEUER KUNDE KASSENSTAND
4 Alle Kategorien ® IE] [ Kundendaten sichern? m Tester, Demo
* Bargerbiiro Buchungskasse Biirgerbiiro 1 -
Fischereinesen
i Zahlungsart Anzahl Betrag
Fuhrerscheinwesen Herr © @ | wmaler Franz
Bar 1 6,00 €
Passe
Gewerbeamt Musterweg 4
Ordnungsamt 54321 Bad Muster
VORGANGSLISTE % Vorgang favorisieren 1 600 ¢
Anzahl  Produkt Bemerkung Betrag Summe
PRODUKTLISTE % 1 [C/E® Fischereigebunren 1 Jahr 10,00 € 10,00 € IMPORT
=] . B
X 10 3 Duplikate 100€ 100 € Produkt
2 X 1 [C|EA Beglaubigung von Fotokopie 300€ 300€
Abschleppgebiihr Produkt Bemerkung Betrag
i Ausgabe
A susnahmegen, nach 546 SVO
A pusstellung Zweitschrift Gewerbemeldung
A pusweisdokument auBerhalb d.Dienstzeit o7
A Bauschutt-Annahme
A Beglaubigung von Fatokopie
Beglaubigung von Unterschriften
BuB- und Verwamgeld & C
Duplikate
einfache Gewerbeauskunft
FAVORITEN
Eintragung im ReisepaB
Erlaubnis nach § 2 GastG Produkt
enweiterte Gewerbeauskunft Ausweisdokument auBierhalb d.Dienstzeit
Fischereigebuhren 1 Jahr BUCHEN Fischereigebuhren 5 Jahre
A Fischereigebiihren 5 Jahre o BuB- und Verwarngeld
A Fischereischein Jugend Gesamibetrag 14,00 €
3 Fotokopien Bar Kunde zahit 14,00 €

A Fuhrerschein (international)
Fuhrerschein Expresslieferung
A Fihrerschein Neuerteilung

A Fihrerschein Verlangerung

Buchen

EC-Karte / GiroCard

Abbruch

Variable Gebiihren, automatisierte Verbuchung:

Buchen

In TopCash2 ist ein frei definierbarer Leistungs- und Artikelkatalog hinterlegt.

Die Leistungen kénnen der gesamten Behorde, einzelnen Abteilungen (z.B. Blirgerbliro oder Standesamt) oder

eigens definierten Bereichen (z.B. Passwesen) zugeordnet werden. Die Gebihren werden dabei automatisiert

einem oder mehreren Konten zugeordnet.

So lasst sich TopCash2 lhren organisatorischen Gegebenheiten entsprechend optimal anpassen.

Sichere Benutzer-, Rollen- und Rechteverwaltung

In TopCash2 kénnen verschieden Rollen wie zum Beispiel technischer Administrator, fachlicher Betreuer,

Kassenverantwortlicher oder Sachbearbeiter definiert werden. Jeder TopCash2 Anwender erhalt sicheren,

intuitiven Zugriff auf seine Funktionen und Bereiche.

Mehrstufiger Workflow — einfach, sicher:

Die beliebig-stufige Kassenhierarchie (Baumstruktur) in Verbindung mit detaillierter Benutzergruppensteuerung

stellt die Grundlage fiir eine strukturierte und sichere Aufgabenverteilung dar. So bewahrt sich TopCash2 in

jeglichen Konstellationen, von der Einzelplatzinstallation bis zum Rechenzentrumsbetrieb.

TopCash2 unterscheidet zwischen Buchungskassen und Abschlusskassen. In die Buchungskassen werden die am

Arbeitsplatz anfallenden Gebiihren zunachst eingebucht und per Kassenabschluss in eine zentrale

Abschlusskasse eine Ebene libergeordnet libergeben. Diese kann gesammelt in eine Archivkasse abgeschlossen

werden (im klassischen Beispiel einer 3-stufigen Hierarchie die héchste Abschlusskasse).



Buchungskassen werden einzelnen Arbeitsplatzen oder Benutzern zugeordnet. Zentralkassen kénnen entweder

der gesamten Behérde oder einzelnen Amtern oder Abteilungen zugeordnet werden. Die Archivkasse wird dem

Administrator der Verwaltung zugordnet. Eine Gbergeordnete Blindelung verschiedener Verwaltungen bei

einem Hoster/Rechenzentrum ist maoglich.

Dieser individuelle Aufbau der Kassenstruktur bildet die Grundlage fiir die Abschliisse sowie gezielte

Auswertungen und Statistiken.
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# i~ X Sperren Handbuch
'x 4} ' P Benutzerwechsel [ Fernwartung
Stornieren  Nachdrucken Auswertungen  Vorlaufiger  Endgiiftiger [ Beenden @info Symbolleiste
Buchunc bschiy rogramm ife
KASSENLISTE BUCHUNGEN
.= Ansicht: Buchung
4 & Archivkasse Burgerdienste Gruppierung:  keine
4 EZEWEMSSE Biirgerdienste Filter. Auswahl Filterbegriff Datum von Datum bis Buchungsart
85 Buchungskasse KFZ-Zulassung Beleg v || alle Buchungen v Filtern
&5 Buchungskasse Standesamt Beleg  Datum Produkt/e Kunde Benutzer Beleginfo Zahlungsart  Summe
80 Buchungskasse Touristinfo 4 16.09.2019 151021 einfache Gewerbeauskunft, Fischerei... Herr Tester Herr Demo Tester Bar 375,50 €
+ BB Zentralkasse Burgerburo CE 16.09.2019 15:06:42  Fischereigebuhren 1 Jahr, Duplikate,... Her Franz Maller, Mustenweg 4, 54...  Herr Demo Tester Bar 14,00 €
&0 Buchungskasse Biirgerbilro 1 ZAHLUNGSDATEN ZUSATZDATEN KUNDENDATEN ERFASSUNGSDATEN
&0 Buchungskasse Burgerburo 2 Bar Herr Franz Miller Herr Demo Tester
4 @B Archivkasse Touristik 14,00 € Musterweg 4
- . 14,00€ 54321 Bad Muster
+ BB Zentralkasse Touristik
80 Buchungskassel Touristik Produkt Bemerkung Anzahl Betrag Summe
0 Buchungskasse? Touristik Fischereigebiihren 1 Jahr 1 1000 € 1000 €
Duplikate 1 100 € 100€
Beglaubigung von Fotokopie 1 300 € 3.00€
el 6,00 €

KASSENSTAND

A rester, Demo
% Buchungskasse Biirgerbiiro 1
Bar 3

Kasse

395,50 €

395,50 €

Abschliisse, Auswertungen und Statistiken

Buchungen: 4, Gesamt: 383,50 €

Standardisierte Abschlusslisten beispielsweise nach Leistungen, Konten, Zahlarten, Bereichen, Kassierern

werden automatisiert erzeugt. Die detaillierten Listen basieren auf den besonderen Anforderungen kleiner

Kommunen ebenso wie von Grof3stddten oder Kreisverwaltungen. Mit dem Berichtsdesigner konnen Sie zudem

spezialisierte Auswertungen mit wenigen Klicks individuell generieren.

Modularer Aufbau:

TopCash2 wachst mit Ihren Anforderungen. Es kann zu beliebigen Zeitpunkten um EC-Modul, neue Abteilungen

und Arbeitsplatze, Im- und Export-Schnittstellen und die Artikel- und Bestandsverwaltung erweitert werden.



ARTIKEL- UND BESTANDSVERWALTUNG

Das Modul stellt das ideale Werkzeug im
Kultur-, Sport- oder Tourismussektor dar.

Es ermdoglicht, Artikel zu verkaufen sowie

Zu- und Abgange zu buchen.

Dabei wird jedem Artikel neben den

Buchungskonten zusatzlich ein laufender

Bestand zugeordnet. TopCash2
kontrolliert den Ist- gegen einen
Meldebestand. So werden Sie auch
rechtzeitig informiert, wenn ein
Meldebestand erreicht oder
unterschritten wird.

PRODUKTLISTE

aAnsichtskaden ~ 7~
aAnstecker (groB)
eAnstecker (klein)

a Buch: Geschichte der Stadt
aCity—Einkaufsgutschein

e Eintrittskarte Museum

a Eintrittskarte Stadtfihrung
& Eintrittskarte, Kino (ERW)
(& Eintrittskarte, Kino (Kind)
a Kalender (groB)

a Kalender (klein)

3 (1 inolerhraibar fhism

Ansichtskarten

Konto Kurzform
Sonstige 12303246865
Gesamt:

Aktueller Bestand
15

Betrag

Meldebestand
10

2,50 €

2,50 €

|| BUCHEN

ANBINDUNG VON FACHVERFAHREN UND EQUIPMENT

TopCash2 passt sich mit seiner frei konfigurierbaren Schnittstellentechnologie — Import- und Export-seitig - optimal an
die vorhandene Softwarelandschaft an.

Auszug aus der Liste angebundener Fachverfahren:

Die TopCash 2-Importschnittstelle Gbernimmt Adressen und komplette Vorgange beispielsweise aus

GEVE 4 OK.Verkehr & OK.Vorfahrt ADVIS
Webservice AutiSta OK.EFA Webservice OK.EWO
IKOL-FS & IKOL-KFZ VIATO-Z

Daruber hinaus bestehen Anbindungen auch zu allen géngigen Finanzverfahren-/HKR-Lésungen: (Auszug)

AB-DATA mpsNF OK.FIS
Infoma Orgasoft KIS MACH
clp SAP

Der frei konfigurierbare Export erméglicht die Ubergabe an unterschiedlichste Finanzmanagement-Losungen.

Zudem bietet TopCash2 Anbindungen an verschiedene Hardware-Lésungen. So kdnnen neben EC-Terminals auch

e zertifizierte technische Sicherheitseinrichtung (TSE), auch Giber Device-/Dongle-Server,

e Kassenschubladen,
e Bondrucker und

e Kassenautomaten der Firmen Hess und CSG Systemes,

e Touch-Screen

angebunden werden.




GEPRUFTE SICHERHEIT

TopCash2 - das digitale Kassenbuch — eine perfekte Losung auch fiir das
Rechnungspriifungsamt.

TopCash2 entspricht umfassend den Anforderungen der Kassensicherungsverordnung

und den neuesten Grundsatzen ordnungsgemaler Kassenbuchfiihrung und zeichnet
sich durch umfassende Kassensicherheit aus:

e Revisionssichere Archivierung und Nachvollziehbarkeit aller Geschaftsvorfalle bis
in die Einzelbuchung (Grundsatze ordnungsgemaRer Buchfiihrung, GoB, 2017),

e Dbereit fiir § 146a Abgabenordnung in Verbindung mit der
Kassensicherungsverordnung (KassenSichV), mit Anbindung zertifizierter
technischer Sicherheitseinrichtung (TSE): zertifizierte Basis-TSE sowie erweiterte
TSE-Konzepte mit Anbindung Kasse-TSE in Netzwerkumgebungen,

e DSGVO-konforme verschliisselte Datenhaltung, Verwaltung und Speicherung,

e Benutzerrollenkonzept (entsprechend den hohen technisch-organisatorischen
Standards nach DSGVO und Kassenrecht) mit Absicherung bis auf Bereich-, Feld-
und Maskenebene,

e eindeutige Zuordnung von Erfassung, Kassieren und Auswerten,

e Plausibilitatsprifungen auf Betragsgrenzen- und Kassenbestand,

e Unterstlitzung des 4-Augen-Storno,

e Reduzierung des manipulierbaren Bargeldverkehrs durch EC-Zahlung,

e Prifer-Einsicht in Kassenabschliisse und Buchungsdaten sowie ad hoc-Auskiinfte
jederzeit,

e Vollintegration von EC-Terminals und bargeldlosen Zahlarten.
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_p m m o 1 Sperren Handbuch
+ W =) J N Benutzerwechsel [ Fernwartung .
Hinzufiigen [ Beenden Dinfo FomllEEs
Rolle Anderung Programm Hilfe
g Einstellungen «  KASSEN DATEN KASSENZUWEISUNG
= Kassen - 4 "& Organisationseinheit fur Getrennte Kassenstruktur(3) - Bezeichnung Position Kassenstruktur
Stammdaten + BB Archivkasse Biirgerdienste Administrator rganisationseinheit fiir Getrennte Kassenstruktur
Zahlarten = i
= & Zentralkasse Burgerdienste Bemerkung
A Benutzer 85 Buchungskasse KFZ-Zulassung
[ T — &0 Buchungskasse Standesamt
RECHTE BESCHREIBUNG

&) Produkte

[ Konten

& Kategorien
Lizenzverwaltung

# MwSt.-Verwaltung

#u Adressverwaltung

i Zusatzfelder

S Schnittstelle

& Druckvorlage

% Lokale Einstellungen

nﬁ’ Einstellungen

85 Buchungskasse Touristinfo
= o
+ &8 Zentralkasse Blirgerbiiro
251 Buchungskasse Biirgerbiiro 1
850 Buchungskasse Biirgerbiira 2

4+ & Archivkasse Touristik

ROLLEN

Administrator

Sach

Kassi

Einstellungen

4 Buchungskasse
4 Buchungsdialog
Buchen
Letzte stornieren
Offenen Posten anlegen
Letzten Posten zuriicknehmen
Produktdetails einsehen
Kategoriensauswahl
Kundendateneingabe
Enweiterte Kundendateneingabe
Kundendaten speichemn
Bemerkung erfassen
Beleginfo erfassen
Betragsanderung zulassen
0-Buchung zulassen
Summen einsehen
Favoriten nutzen
Import einsehen
Andern
Loschen
Einsehen
Eigene stornieren
Alle stornieren
EC-Kassenabschnitt
Offene Posten einsehen
Offene Posten verbuchen

Einzelquittungen drucken




DGUV Vorschrift 25 - DGUV-Regel 115-006 — Uberfallprivention in der 6ffentlichen Hand

Zum April 2021 veroffentlichte der DGUV (Deutsche Gesetzliche Unfallversicherung) Spitzenverband mit DGUV
Vorschrift 25 und DGUV Regel 115-005 verbindliche Regeln zur Uberfallprivention in Kassen und Zahlstellen der
offentlichen Hand, bekannt gegeben durch die Unfallkassen der Bundeslander. Diese kommen insbesondere in der
Kommunalverwaltung zum Tragen.

Die neue Vorschrift ist zum 1.4.2021 mit der Bekanntgabe durch die Unfallkassen der Bundesldander in Kraft getreten.
Die Unfallverhltungsvorschrift gilt gemaR §1 Abs. (1) fiir ,,Kassen und Zahlstellen der &ffentlichen Hand, in denen
Versicherte Umgang mit Bargeld (...) oder sonstigen Zahlungsmitteln (...) haben.”, beispielhaft: Stadtkassen, Theater,
Bader, Museen, Stadthallen, Birgerbiros, Bibliotheken, Ordnungsamter, Meldedamter, Touristinformationen und
andere.

TopCash 2 unterstiitzt bei der Umsetzung:

§ 3 Absatz (1): Der Unternehmer (sprich: die Verwaltung) hat zum Schutz der Versicherten (Mitarbeiter) den Umgang
mit Bargeld so zu gestalten hat, dass der Anreiz zu Uberfillen nachhaltig verringert wird.

Umsetzung: Allgemeine Verlagerung auf das sichere bargeldlose elektronische Bezahlen mit Karte (EC-/Debit-
/Kreditkarte) oder Smartphone (GooglePay, ApplePay) und Sammelkassenkonzepte zur Reduktion dezentraler
Barkassen.

§ 4: ,Haben Versicherte Umgang mit Bargeld (...), hat der Unternehmer in seiner Beurteilung der Arbeitsbedingungen
insbesondere die Gefdhrdung durch einen Uberfall zu beriicksichtigen”. Nach Regel 115-005 sind u.a. die Hohe des
Bargeldbestandes und vorhandene Sicherheitseinrichtungen einzubeziehen.

Umsetzung: Kassenbetragshinweis und Hochstgrenzen, Technische Sicherheitseinrichtung (TSE).

§ 6 Abs. (1): Der Unternehmer hat den Versicherten, die Umgang mit Banknoten haben, fiir ihre Tatigkeit geeignete
Alarmierungsmoglichkeiten zur Verfligung zu stellen, tber die sie eine hilfebringende Stelle unmittelbar erreichen.

Umsetzung: wir planen eine fir den Angreifer unsichtbare einfache Alarmfunktion, die Mitarbeiter in der Ndhe
unmittelbar zur Hilfe ruft.

§ 11 Abs. (1): ,Vom Versicherten angenommene Banknoten sind unverziglich vor dem Zugriff Unberechtigter zu sichern”
»Der Unternehmer hat zur Sicherung (...) geeignete Einrichtungen zur Verfiigung zu stellen”.

Umsetzung mit  TopCash-Kassen-Equipment: Unsere abschlieRbaren robusten, festeinbaubaren
Kassenschubladen entsprechen der Vorgabe.

VEC-TERMINALS MIT VOLLINTEGRATION & TERMINALVERWALTUNG

TopCash2 bietet durch das OPI Modul eine Anbindung von EC-
Terminals. Das OPl Modul verwendet dafiir den universellen ,Open
Payment Initiative“-Standard.

Die Anbindung erfolgt (iber das Netzwerk. Somit konnen mehrere

TopCash 2-Arbeitsplatze auf ein Terminal zugreifen.

Es werden sowohl kabelgebundene als auch drahtlose (WLAN) Terminals unterstitzt.



Das OPI Modul bendtigt dabei keine Kabelanbindung an den Computer.

Neben der Ubergabe des Zahlbetrags bietet das OPI Modul zudem eine Anzeige des aktuellen Zahlungsfortschritts im
TopCash 2 Display (beispielsweise ,Jetzt bitte PIN eingeben”).

Unterstiitzte Zahlarten:

girocard
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e EC-/Girocard (deutsch)

e VPAY, Maestro (europdisch)

e Kreditkarten (VISA, Master, Amex, JCB u.a.)
e Kontaktloses bezahlen per NFC kartengebunden (z.B. GiroGo, GiroCard kontaktlos)

e Mobile Payment (Zahlen mit dem Smartphone — mobiles Bezahlen der Sparkassen und Volksbanken, ApplePay,
GooglePay)

Das Modul erweist sich als kostenglinstige und sichere Losung, bargeldlose Zahlungen anzunehmen. Die Abwicklung im
Chip-/Pin-Verfahren garantiert die Zahlung sofort, da die Autorisierung der Karte fir den jeweiligen Zahlbetrag erfolgt.

Der Terminal-Manager unterstiitzt die technisch und organisatorisch Verantwortlichen bei der Geréte-
Wartung (z.B. ,,ist ein Terminal online/offline?”) und im Controlling (z.B. ,Stimmt der EC-Kassenschnitt mit

den Kassenbuchungen Uiberein?“, ,,Wie ist der Status eine bestimmten bargeldlosen Buchung?“).

Beispielszenario:

Standort 1

W zentralkasse
Standort 2

Hauptverwaltung / Rechenzentrum

mit TerminalManager

Standort 3

&. EC Terminal Manager (OPI) Version: 2.0.1.3 © EDV Ermtraud GmbH

E AR Terminal EC-Karten - Transaktionen
‘,:- Einstellungen Bezeichnung TID Typ Raum Client Uhrzeit | Ergebnis Betrag Anfrageart Methode Status
n Fehlerbehebung / Diagnose 4 Gebdude: 4 Datum: 03.05.2022
V400C 60903079 H5000 006
Fa Servicevorgange ! 1425  Success 5430 € CardPayment Offline Finished
4 Gebdude: Entwicklung
eg Allgemein W§E20 60001836 | VxB20 001 14:25  Aborted 13,30 € CardPayment Offline Finished
ICT 250 60002675  Ingen... 004 ) o
14:23 Aborted 0,01 € CardPayment Offline Finished
CCV Base Next 60902606 H5000 005
4 Gebaude: Support 4 Datum: 25.04.2022
H35000 60020625  H5000 002 1511 Success 2020€ CardPayment Offline Finiished
CCV_Fly 60902403 Vx680 003
1509 Success 10,00 € CardPayment Onling Finished

15:08  Aborted 10,00 € CardPayment Online Finished




TECHNISCHE VORAUSSETZUNGEN UND EQUIPMENT

TopCash2 ist auf .NET-Basis programmiert und bendtigt standardmaRig eine MS SQL-Datenbank.

Der Service wird auf einem Server installiert und betrieben. Auf den einzelnen Clients wird lediglich eine Verknipfung
angelegt.

Client / PC-Arbeitsplatz: mit Terminalserver-Anbindung Betriebssystem unabhangig

Optional: Client-PC mit MS Windows

Optional: MS Terminalserver und Citrix-Unterstiitzung

Server: MS Windows-Server (optimiert fir MS Windowsserver ab 2012)

Datenbank: Microsoft SQL Server (Express-Version genligt)

Auf Wunsch Hardware: EC-Terminals, Bondrucker, Kassenladen, Kassentastaturen, etc.
Systemvoraussetzungen wie beim Betriebssystem MS Windows (ab Windows 8.1, optimiert fiir Windows 10).

Beschreibung fir das Verarbeitungsverzeichnis (Verfahrensverzeichnis) nach DSGVO verfligbar.

VORTEILE AUF EINEN BLICK

EDV Ermtraud GmbH Telefon: 02635 9224 0 vertrieb@edv-ermtraud.de
Arienheller StrafBe 10 Fax: 02635 9224 29 www.edv-ermtraud.de
56598 Rheinbrohl www.TopCash2.de

Priifungssicher: TopCash vermeidet Kassenfehler, sichert auf TSE und automatisiert Prozesse.
Intuitiv und wartungsarm: Einfache Handgriffe, aufwandsarm im Betrieb.
Flexibel und zukunftssicher: TopCash2 wachst mit Ihren Anforderungen.

Biirgerfreundlich: Lassen Sie die Daten laufen, nicht den Blrger.
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